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APRESENTACAO

O presente Memorial Descritivo é apresentado em atendimento as disposicdes da
Resolucdo n® 711-CD/UFMS, de 6 de julho de 2026, com a finalidade de demonstrar
minha trajetéria profissional, evidenciando os saberes, as competéncias e as
experiéncias que adquiri ao longo da minha carreira no servico publico federal e sua
correspondéncia com os critérios estabelecidos para o Reconhecimento de Saberes e
Competéncias (RSC).

Mais do que reunir documentos comprobatérios, este Memorial busca demonstrar que
meu desenvolvimento profissional foi construido ao longo de quase quatro décadas
de dedicacao ao servico publico federal, periodo em que consolidei conhecimentos
técnicos, administrativos e institucionais que ultrapassam as atribuicdes originalmente
previstas para o cargo de Auxiliar em Administracao.

Desde meu ingresso no servigo publico federal, em 2 de fevereiro de 1987, minha
atuacdo caracterizou-se pelo comprometimento com a qualidade da gestao
universitaria, pelo apoio as atividades de ensino, pesquisa, extensao e pés-graduacao,
bem como pela constante disposicdo em assumir novas responsabilidades
administrativas e colaborar para o aprimoramento dos processos institucionais.

Ao longo dessa trajetéria, minha experiéncia prética foi continuamente enriquecida
pela participacdo em colegiados, comissbes, grupos de trabalho, projetos
institucionais, acdes de extensdo universitaria, programas de formacdo continuada,
implantagéo de sistemas administrativos e desenvolvimento de iniciativas voltadas ao
aperfeicoamento da gestao publica.

Minha atuacdo demonstra que o exercicio das fungBes administrativas na
Universidade ultrapassa a execucao de rotinas burocréticas, exigindo conhecimentos
especializados, capacidade de organizacdo, dominio da legislacdo institucional,
comprometimento ético, viséo sistémica e permanente atualizacdo profissional.

Os documentos que acompanham este Memorial comprovam uma trajetéria
construida mediante minha participacdo efetiva em atividades estratégicas da

Universidade, especialmente junto a Faculdade de Odontologia (FAODO), ao
Programa de Pos-Graduacdo em Odontologia e a outras unidades administrativas da



UFMS, contribuindo diretamente para o funcionamento das atividades académicas,
administrativas e extensionistas.

As competéncias que consolidei ao longo desse percurso resultam da integracao entre
minha experiéncia funcional, minha qualificacdo permanente e minha participacao
ativa em processos institucionais de elevada relevancia, justificando o reconhecimento
pretendido.

SINTESE DA TRAJETORIA PROFISSIONAL
Servidora: Alvilene Carneiro das Neves
Cargo: Auxiliar em Administragéo
Instituicdo: Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Ingresso no servico publico: 2 de fevereiro de 1987
Lotacao: Faculdade de Odontologia — FAODO
Tempo e exercicio: aproximadamente quatro décadas Areas e atuacéo:
- Administracdo universitaria;
« apoio a gestdo académica;
- secretaria de pos-graduacao;
« apoio as acdes de ensino, pesquisa e extensao;
- participacdo em colegiados;
- atuacdo em comissoes institucionais;

« apoio técnico-operacional em projetos extensionistas;

- implantacdo e suporte a sistemas institucionais;
« substituicdo em funcao gratificada;
+ capacitacao continuada;

- desenvolvimento de processos administrativos.

Ao longo da minha carreira acompanhei importantes transformacdes ocorridas na
Administragdo Publica Federal e na prépria Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul, adaptando-me continuamente as novas exigéncias legais, tecnolégicas e
organizacionais.

Minha experiéncia permitiu desenvolver profundo conhecimento sobre o0s
procedimentos administrativos da Universidade, especialmente aqueles relacionados ao
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apoio as atividades académicas da poOs-graduacdo, a organizagdo documental, ao



funcionamento dos O6rgdos colegiados, a execucdo de aclOes extensionistas e a
utilizacdo de sistemas institucionais.

Essa trajetoria demonstra a evolugdo constante das responsabilidades que assumi,
refletindo a confianca depositada pela Administracdo Universitaria em minha
capacidade técnica e administrativa.

Minha participacdo continua em atividades institucionais de natureza estratégica
contribuiu para o fortalecimento da gestdo universitaria e para o desenvolvimento de
competéncias compativeis com aquelas reconhecidas pelo instituto do Reconhecimento
de Saberes e Competéncias.

1. TRAJETORIA PROFISSIONAL

Minha trajetoria profissional na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul constitui
um percurso marcado pela dedicacao ao servigo publico, pelo compromisso institucional
e pelo desenvolvimento continuo de competéncias administrativas ao longo de décadas
de exercicio funcional.

Desde meu ingresso no servico publico, em 1987, minhas atividades estiveram voltadas
ao suporte administrativo das unidades em que atuei, contribuindo para o funcionamento
das atividades académicas e administrativas e para a organizacdo dos processos
internos da Instituicao.

A experiéncia acumulada permitiu-me compreender profundamente a dindmica da
administracdo universitaria, desenvolvendo competéncias relacionadas a gestao
documental, a organizacdo administrativa, ao atendimento institucional, ao
assessoramento as coordenacdes académicas e ao apoio as atividades desenvolvidas
por docentes, pesquisadores, estudantes e gestores.

Com o decorrer dos anos, minhas atribui¢cdes, inicialmente voltadas as rotinas
administrativas, passaram a incorporar atividades de maior complexidade técnica,
exigindo dominio dos regulamentos institucionais, conhecimento das normas da
Administracdo Publica, utilizacdo de sistemas informatizados, participacdo em
colegiados e atuacdo em processos relacionados a gestao universitaria.

Destaco especialmente minha atuacdo junto ao Programa de POs-Graduacdo em
Odontologia da Faculdade de Odontologia, onde desempenhei importante papel no
suporte as atividades académicas e administrativas, participando da organizacédo das
reunides do colegiado, da elaboracdo de atas, do acompanhamento dos processos
académicos e do apoio as decisdes administrativas necessarias ao funcionamento do
Programa.

Ao mesmo tempo, passei a colaborar em acfes de extensdo universitaria, projetos
institucionais, comissdes e grupos de trabalho, ampliando significativamente minha
experiéncia profissional e consolidando conhecimentos que extrapolam as atribuicdes
ordinarias do cargo de Auxiliar em Administracéo.

Minha atuacdo sempre esteve pautada pelos principios da legalidade, da eficiéncia, da
responsabilidade, da ética e do compromisso com a qualidade dos servigcos prestados
pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.



Essa evolucao funcional demonstra que o desenvolvimento das minhas competéncias
nao decorreu apenas do tempo de servico, mas principalmente da minha capacidade de
incorporar novos conhecimentos, assumir responsabilidades crescentes e participar
ativamente das transformacdes administrativas vivenciadas pela Universidade ao longo
dos anos.

O conjunto dessas experiéncias permitiu-me construir uma visdo sistémica da
Instituicdo, compreendendo a interacdo entre ensino, pesquisa, extensao e
administracdo, além de desenvolver habilidades de organizagdo, planejamento,
relacionamento interpessoal, trabalho em equipe e apoio a tomada de decisdes
administrativas.

2. DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E APRENDIZAGEM CONTINUA

A construcdo da minha trajetoria profissional sempre esteve fundamentada na
compreensao de que a exceléncia no servico publico exige atualizacdo permanente,
capacidade de adaptacdo as mudancas institucionais e disposicdo para incorporar
novos conhecimentos a pratica cotidiana. Ao longo da minha carreira, demonstrei que a
experiéncia acumulada foi continuamente complementada pela formacao continuada e
pela busca constante por aperfeicoamento técnico, fortalecendo minha atuacéo junto a
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

As transformacdes vivenciadas pela Administracdo Publica nas ultimas décadas
modificaram profundamente a forma como as instituicbes federais de ensino
desenvolvem suas atividades. A implantacdo de processos eletrénicos, a evolucao dos
sistemas informatizados, a ampliacdo das exigéncias relacionadas a transparéncia, a
protecdo de dados, a governanca publica e a melhoria continua dos servi¢cos tornaram
indispensavel que os servidores buscassem constante atualizacéo profissional.

Nesse contexto, participei de diversas acfes de capacitacdo promovidas por instituicées
reconhecidas, abordando temas diretamente relacionados as atividades administrativas
gue desempenho na Universidade. Os conhecimentos adquiridos passaram a integrar
minha rotina profissional, contribuindo para aprimorar o atendimento as demandas
institucionais, fortalecer a qualidade dos servigcos prestados e ampliar minha capacidade
de atuacdo em ambientes administrativos cada vez mais complexos.

Entre as ag0es de formagédo continuada, destacam-se cursos relacionados ao acesso a
informacdo, avaliacdo da qualidade dos servicos publicos, controle social,
implementacéo da Lei Geral de Protecdo de Dados, elaboracéo de planos de trabalho,
gestdo do tempo, trabalho remoto, atendimento ao cidad&o, inteligéncia artificial
aplicada aos sistemas de salude, pesquisa com usuarios, educacdo financeira e
preparacdo para aposentadoria. Embora abordem tematicas distintas, todos esses
cursos contribuiram para ampliar competéncias relevantes ao exercicio da funcao
publica, como organizacdo administrativa, comunicagdo institucional, planejamento,
inovagao, foco no cidaddo e melhoria da gestdo. Esses certificados caracterizam o
atendimento ao critério 11.9 — Participacdo em programas de formacéo continuada e
acoOes de desenvolvimento de competéncias.



Minha participacdo nessas capacitacbes demonstra que a atualizacdo profissional
nunca foi encarada apenas como requisito funcional, mas como instrumento
permanente de qualificacdo da minha atuacdo administrativa. Cada conhecimento
adquirido passou a refletir diretamente na melhoria dos processos internos da
Universidade, permitindo maior eficiéncia na execucdo das atividades, melhor
compreensdo das normas administrativas e maior capacidade de adaptacdo as
constantes mudancas institucionais.

Outro aspecto relevante da minha trajetoria profissional refere-se a ampliagdo da minha
formacdo académica por meio da conclusdo de curso superior além daquele exigido
para ingresso no cargo de Auxiliar em Administragdo. A obtencdo dessa formagéo
representa significativo investimento em qualificagdo profissional e ampliou minha
capacidade de analise, organizacdo, interpretacdo de informacfes e resolucdo de
problemas administrativos, constituindo importante diferencial para o desempenho das
atividades que desenvolvo na Universidade.

A formacao superior permitiu incorporar novos referenciais teéricos e metodologicos a
experiéncia acumulada durante décadas de atuacdo na administracdo universitaria,
fortalecendo competéncias relacionadas ao planejamento, a organizagao do trabalho, a
producdo documental, ao relacionamento institucional e ao apoio técnico as atividades
académicas e administrativas.

A formacéo continuada e a educacao superior, somadas a experiéncia adquirida ao
longo de décadas de atuacdo, consolidaram competéncias que me permitiram
acompanhar a evolucdo da Administracdo Publica brasileira, contribuindo para o
fortalecimento da gestdo universitaria e para o desenvolvimento das atividades
académicas da UFMS.

Relacdo com os critérios do RSC

As atividades descritas neste capitulo demonstram meu atendimento ao seguinte critério
de pontuacéao:

11.9 — Participacdo em programas de formacéo continuada e a¢des de desenvolvimento
de competéncias, evidenciada pela realizacédo de diversos cursos de aperfeicoamento
relacionados a Administracdo Publica, transparéncia, atendimento ao cidadao, gestéao
publica, LGPD, planejamento, inovacgéao, trabalho remoto, inteligéncia artificial aplicada
aos servicos publicos, pesquisa com usuarios e outras areas de interesse institucional,
incorporando 0s conhecimentos adquiridos as atividades que desempenho na
Universidade.

3. PARTICIPACAO EM COLEGIADOS, COMISSOES E GOVERNANCA
INSTITUCIONAL

Um dos aspectos mais relevantes da minha trajetéria funcional € minha participacéo
continua em 6rgdos colegiados, comissdes e grupos formalmente instituidos pela
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul e por outras unidades vinculadas a
Administragdo Publica Federal. Essas atividades representam demonstracdes da
confianga institucional depositada em mim e evidenciam o reconhecimento da minha



capacidade técnica, da minha responsabilidade funcional e do meu compromisso com
a boa gestao publica.

Ao longo da minha carreira, participei de diferentes instancias colegiadas ligadas a
Faculdade de Odontologia, especialmente junto ao Programa de Pds-Graduacdo em
Odontologia, desempenhando importante papel no suporte administrativo das reunides,
na elaboracdo das atas, na organizacdo documental e no acompanhamento das
deliberacbes aprovadas pelos colegiados.

Minha atuac&o junto ao Colegiado do Programa de Pdés-Graduacdo em Odontologia
permitiu acompanhar diretamente decisdes relacionadas a organizagdo académica, a
aprovacdo de projetos de pesquisa, a composicdo de bancas examinadoras, a
prorrogacao de prazos académicos, a regulamentacao de atividades do Programa e as
demais deliberacdes necessarias ao seu funcionamento. Ao atuar como secretaria das
reunides e prestar apoio administrativo ao colegiado, contribui para assegurar a
regularidade dos atos administrativos e a adequada formalizacdo das decisbes
institucionais.

Essa atuacdo evidencia o atendimento ao critério 1.1 — Exercicio do mandato como
membro de conselhos de unidades e 6rgéos colegiados das instituicdes federais
de ensino, demonstrando meu envolvimento direto na governanca académica da
Universidade e no apoio ao funcionamento dos érgdos deliberativos da Faculdade de
Odontologia.

Paralelamente, também integrei diversas comissdes formalmente instituidas pela
Universidade. Destaco minha participacdo na Comissao responsavel pelo Inventéario
Fisico Anual da Faculdade de Odontologia, atividade que exigiu elevado grau de
organizacao, responsabilidade e compromisso com o controle patrimonial da Institui¢ao.
Da mesma forma, participei da Comissdo Permanente Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA) do entdo Nucleo de Hospital Universitario, contribuindo para acdes
voltadas a seguranca e a melhoria das condi¢cdes de trabalho. Essas designacfes
demonstram o atendimento ao critério 1.3 — Participacdo como membro de ndcleos,
representacdes, grupos de trabalho, comissfées ou comités regularmente
instituidos.

Além do cumprimento formal das atribuicbes inerentes as comissbOes, essas
experiéncias proporcionaram o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao
trabalho em equipe, ao planejamento das atividades, a organizagdo administrativa, ao
cumprimento de prazos, a elaboragédo de documentos e a atuagdo colaborativa na
solucéo de demandas institucionais.

Minha participacdo permanente nessas instancias fortaleceu minha viséo sistémica
acerca do funcionamento da Universidade, permitindo compreender a importancia da
atuacao integrada entre os diferentes setores administrativos e académicos para a
consecucao dos objetivos institucionais.

Relacdo com os critérios do RSC

As atividades descritas neste capitulo demonstram meu atendimento aos seguintes
critérios:



I.1 — Exercicio do mandato como membro de conselhos de unidades e Orgaos
colegiados das instituicdes federais de ensino, evidenciado pela minha participacdo nas
atividades do Colegiado do Programa de Pds-Graduagao em Odontologia da Faculdade
de Odontologia da UFMS.

I.3 — Participacdo como membro de nucleos, grupos de trabalho, representacdes,
comissdes e comités formalmente instituidos, demonstrada pela minha atuacdo na
Comisséao de Inventario Fisico Anual da FAODO e na Comissdo Permanente Interna de
Prevencao de Acidentes (CIPA) do Nucleo de Hospital Universitario.

4. PARTICIPACAO EM PROJETOS INSTITUCIONAIS, ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO

Um dos aspectos que mais evidenciam minha evolugdo profissional € minha
participacdo continua em projetos institucionais voltados ao fortalecimento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao da Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul. Ao longo dos ultimos anos, passei a integrar equipes responsaveis por importantes
acOes extensionistas desenvolvidas pela Faculdade de Odontologia, atuando como
apoio técnico-operacional e contribuindo diretamente para o alcance dos objetivos
académicos e sociais dessas iniciativas.

Compreendo que a extensao universitaria representa um dos pilares da universidade
publica, pois possibilita a aproximacéo entre a producéo cientifica e as necessidades da
sociedade. Nesse contexto, a atuacdo administrativa assume papel estratégico, uma
vez que a execucdao de projetos extensionistas depende de organizacao, planejamento,
acompanhamento das atividades, apoio logistico, controle documental e integracao
entre docentes, estudantes, servidores técnico-administrativos e comunidade externa.

Foi nesse ambiente que passei a exercer atividades técnicas especializadas em
diferentes acfes de extensdo promovidas pela Faculdade de Odontologia, colaborando
de forma permanente para a execucao das atividades desenvolvidas.

Destaco, inicialmente, minha participacao, em diferentes edicfes, da acdo de extenséo
"Diagnéstico Clinico e Histopatologico das Doencgas da Boca", na qual atuei como
apoio técnico-operacional nos anos de 2023, 2024 e 2025. Essa atuacao envolveu o
suporte administrativo necessario ao desenvolvimento da acdo extensionista,
contribuindo para a organizagéo das atividades, o acompanhamento das demandas e a
integracao entre os participantes do projeto.

Também considero relevante minha participacado continuada no Servico de Trauma
Dental da Faculdade de Odontologia, projeto extensionista desenvolvido em diversas
edi¢bes entre os anos de 2020 e 2024. A continuidade dessa atuagdo demonstra n&do
apenas a experiéncia que acumulei, mas também o reconhecimento institucional quanto
a importancia da minha contribuicdo para o funcionamento das atividades desenvolvidas
pelo projeto.

Da mesma forma, participei da acao de extensao "RCP Extra-Hospitalar", ampliando
minha experiéncia em iniciativas voltadas a promoc¢édo da saude e a integracdo entre
universidade e sociedade.



Embora desempenhadas sob a denominacdo de apoio técnico-operacional, essas
atividades exigiram conhecimentos administrativos especializados, organizacdo de
processos, acompanhamento das acdes desenvolvidas, comunicacdo com as equipes
envolvidas e capacidade de adaptacéo as especificidades de cada projeto, contribuindo
para que docentes e estudantes pudessem desenvolver adequadamente as atividades
académicas e extensionistas.

A participacao reiterada nesses projetos permitiu-me compreender as particularidades
da gestéo de acles de extensdo universitaria, fortalecendo competéncias relacionadas
ao planejamento, a organizacdo administrativa, ao trabalho em equipe, ao atendimento
ao publico, ao apoio logistico, ao gerenciamento documental e a0 compromisso com 0s
resultados institucionais.

Além da contribuicdo direta para o desenvolvimento das a¢des extensionistas, essa
atuacdo possibilitou estreitar a integragdo entre as atividades administrativas e as
finalidades académicas da Universidade, demonstrando que o trabalho técnico-
administrativo constitui elemento essencial para a efetivacdo das politicas institucionais
de ensino, pesquisa e extensao.

Sob essa perspectiva, entendo que minha atuagdo extrapolou as atividades
administrativas tradicionais, incorporando participacao efetiva em projetos institucionais
de elevada relevancia para a Faculdade de Odontologia e para a Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul.

Relacdo com os critérios do RSC

As atividades descritas neste capitulo demonstram meu atendimento ao seguinte
critério:

II.2 — Participacdo em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluida a
elaboracdo de projetos pedagdgicos, programas ou ac¢des institucionais (ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo e inovacgao), evidenciada pela minha participacdo técnica
nas diversas edicfes das acdes de extensdo Diagndéstico Clinico e Histopatoldgico
das Doencas da Boca, Servico de Trauma Dental da Faculdade de Odontologia e
RCP Extra-Hospitalar, contribuindo para sua execucéo, organizagdo administrativa e
apoio operacional.

5. ATUACAO EM SISTEMAS INSTITUCIONAIS E MODERNIZACAO
ADMINISTRATIVA

A modernizacdo da Administracdo Publica exige que os servidores desenvolvam
competéncias relacionadas a utlizagdo, implantagdo, parametrizacdo e
aperfeicoamento dos sistemas informatizados que sustentam a gestao institucional. Na
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, a crescente informatiza¢cdo dos processos
administrativos tornou indispensavel a participacdo de servidores capazes de atuar
como referéncia técnica na utilizagdo dessas ferramentas.

Ao longo da minha trajetéria funcional, participei de atividades relacionadas a
implantacdo e ao suporte de sistemas estruturantes da Administracdo Publica,



colaborando para a implementacéo de novas rotinas administrativas e para a adaptacao
das unidades as mudancas decorrentes da transformacao digital.

Minha atuacdo nesse contexto exigiu dominio dos fluxos administrativos, compreenséo
das normas institucionais, organizacdo documental, orientacdo de usuarios e
capacidade para adaptar procedimentos anteriormente realizados em meio fisico as
novas plataformas eletrénicas adotadas pela Universidade.

Meu envolvimento nessas atividades demonstra que minha contribuicdo ultrapassou o
simples uso dos sistemas informatizados, participando efetivamente dos processos de
implantagdo, suporte e operacionalizagdo das ferramentas administrativas utilizadas
pela Instituigéo.

A participagdo nesses processos favoreceu o desenvolvimento de competéncias

relacionadas a gestdo por processos, a inovacado administrativa, a resolucéo de
problemas, a adaptacéo tecnoldgica e a melhoria continua dos servicos publicos.

Além disso, possibilitou maior integracdo entre as atividades administrativas e 0s
recursos tecnolégicos disponibilizados pela Universidade, contribuindo para tornar os
processos internos mais eficientes, seguros e transparentes.

Relacdo com os critérios do RSC

As atividades descritas neste capitulo demonstram meu atendimento ao seguinte
critério:

IV.1 — Atuacao tecnicamente qualificada na operacéo, implantacao, suporte ou apoio ao
desenvolvimento, parametrizacdo ou aperfeicoamento de sistemas estruturantes da
Administracdo Publica, evidenciada pelas designacdes formais para participacdo em
atividades relacionadas a implantacdo e ao suporte de sistemas administrativos da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

6. EXERCICIO DE FUNCAO GRATIFICADA COMO SUBSTITUTA

Ao longo da minha carreira, também assumi responsabilidades administrativas
decorrentes do exercicio de Funcado Gratificada na condi¢do de substituta, situacdo que
evidencia a confianca depositada pela Administragcdo Universitaria em minha
capacidade técnica e administrativa.

O exercicio da substituicao de funcao gratificada exigiu que eu estivesse preparada para
assumir, temporariamente, responsabilidades relacionadas a gestdo da unidade
administrativa, garantindo a continuidade dos servi¢os publicos durante os afastamentos
do titular.

Essa atuacdo demandou conhecimento dos procedimentos administrativos, capacidade
de organizacao, lideranca, tomada de decisfes, acompanhamento das atividades da
equipe e observancia rigorosa das normas institucionais.

Ao exercer essas atribuicdes, ampliei significativamente minha experiéncia profissional,
desenvolvendo competéncias relacionadas ao assessoramento administrativo, a
coordenacao das atividades da unidade, a organizagéo dos fluxos de trabalho e ao apoio

a gestao universitaria.



A experiéncia adquirida durante esse periodo fortaleceu minha visao institucional e
contribuiu para consolidar habilidades gerenciais que posteriormente incorporei as
atividades permanentes que desempenho na Universidade.

Relacdo com os critérios do RSC

As atividades descritas neste capitulo demonstram meu atendimento ao seguinte
critério:
V.8 — Exercicio de Funcdo Gratificada (a partir da FG-03) ou equivalente como

substituta, evidenciado pelas designacdes constantes dos atos administrativos
apresentados entre os documentos comprobatérios.

7. DESENVOLVIMENTO DE PROCESSOS E INOVACAO DE INTERESSE
INSTITUCIONAL

Ao longo da minha trajetéria na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul,
acompanhei as profundas transformacées pelas quais passou a Administracéo Publica,
especialmente no que se refere & modernizagdo dos processos de trabalho e a busca
permanente por maior eficiéncia na prestacdo dos servigcos publicos. Nesse contexto,
tive a oportunidade de participar de iniciativa institucional voltada ao desenvolvimento e
a implantacdo de processo de interesse da Universidade, contribuindo para o
fortalecimento das préaticas administrativas e para o aperfeicoamento da gestdo
universitaria.

Minha participacdo nessa iniciativa exigiu comprometimento com a melhoria continua
dos processos institucionais, capacidade de adaptacdo as mudancas organizacionais e
disposicédo para colaborar com a implementacdo de novas formas de execucdo das
atividades administrativas.

Mais do que executar rotinas previamente estabelecidas, participei da implantacédo de
um processo institucional que passou a integrar as praticas administrativas da
Universidade, colaborando para o desenvolvimento de solucdes permanentes voltadas
ao interesse publico e ao aprimoramento dos servigos prestados pela instituicao.

Essa experiéncia fortaleceu minha compreenséo sobre a importancia da inovacédo na
Administracdo Publica e permitiu desenvolver competéncias relacionadas a melhoria de
processos, ao trabalho colaborativo, a adaptacéo tecnoldgica e ao aperfeicoamento da
gestao universitaria.

A participagcdo nessa iniciativa também reforgcou minha convicgédo de que o servidor
técnico-administrativo desempenha papel fundamental na transformacao institucional,
contribuindo ndo apenas para a execucao das atividades administrativas, mas também
para a construcdo de solugcbes capazes de produzir beneficios permanentes para a
Universidade.

Relacdo com os critérios do RSC

As atividades descritas neste capitulo demonstram meu atendimento ao seguinte
critério:



VI.5 — Participacdo relevante na implantacdo ou desenvolvimento de produto, projeto,
processo, técnica ou tecnologia de interesse institucional, evidenciada pela minha
participacdo formal na implantacdo de processo institucional reconhecido pela
Universidade, conforme documentacéo apresentada.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Ao revisitar minha trajetéria profissional para a elaboracéo deste Memorial, percebo que
minha carreira foi construida com dedicacdo ao servigo publico, compromisso
institucional e busca permanente pelo aperfeicoamento profissional. Ao longo de quase
quatro décadas de atuacao na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, procurei
assumir cada nova responsabilidade como uma oportunidade de aprender, crescer
profissionalmente e contribuir para o fortalecimento da instituicéo.

Minha experiéncia foi sendo ampliada gradativamente por meio da participacdo em
atividades que extrapolaram as atribuicdes originalmente previstas para o cargo de
Auxiliar em Administracdo. A atuacao junto a Faculdade de Odontologia e ao Programa
de Pés-Graduacdo em Odontologia permitiu-me desenvolver conhecimentos
especializados sobre a administracdo académica, participando da organizacdo de
reunides colegiadas, da elaboracdo de documentos oficiais, do acompanhamento de
processos académicos e do assessoramento as coordenacfes e as atividades
administrativas da unidade.

Da mesma forma, minha participacdo em comissées institucionais, grupos de trabalho
e atividades de governanca demonstrou o reconhecimento da confianca depositada em
meu trabalho e fortaleceu competéncias relacionadas a organizacéo, ao planejamento,
ao trabalho em equipe e ao cumprimento rigoroso das normas que orientam a
Administracdo Publica.

Também considero especialmente significativa minha participacdo em projetos de
extensdo universitaria. Ao atuar como apoio técnico-operacional em diferentes acées
extensionistas desenvolvidas pela Faculdade de Odontologia, pude contribuir para
aproximar a Universidade da sociedade e colaborar para que docentes, estudantes e
comunidade externa fossem beneficiados pelas atividades académicas desenvolvidas
pela instituicao.

Outro aspecto importante da minha trajetéria foi 0 acompanhamento das transformacgdes
tecnoldgicas ocorridas na Universidade. A participacdo na implantacdo e no suporte a
processos administrativos e sistemas estruturantes permitiu-me desenvolver
competéncias relacionadas a inovacao administrativa, a gestdo por processos e a
utilizacdo de ferramentas informatizadas, hoje indispensaveis ao funcionamento das

instituigcbes publicas.

A busca permanente por qualificacdo profissional também marcou minha carreira. A
participacdo em programas de formagdo continuada, aliada a conclusdo de curso
superior além daquele exigido para ingresso no cargo, ampliou minha capacidade
técnica, permitiu incorporar novos conhecimentos a pratica cotidiana e fortaleceu minha
contribuicdo para a melhoria dos servigcos prestados pela Universidade.



O exercicio de funcao gratificada na condicao de substituta representou outro importante
momento do meu desenvolvimento profissional. Essa experiéncia ampliou minha visédo
administrativa e fortaleceu competéncias relacionadas ao planejamento, a coordenacao
de atividades, a tomada de decisfes e ao assessoramento da gestao universitaria.

Todo esse conjunto de experiéncias demonstra que os conhecimentos que desenvolvi
ao longo da carreira resultam da integracdo entre pratica profissional, formacao
académica, capacitacdo continuada e participacéo efetiva em atividades institucionais
de elevada relevancia. Sao saberes construidos na vivéncia cotidiana da administracéo
universitaria, no enfrentamento dos desafios proprios da gestdo publica e no

compromisso permanente com a qualidade dos servigos prestados a comunidade
académica.

Entendo, portanto, que minha trajetoria profissional atende aos pressupostos que
fundamentam o instituto do Reconhecimento de Saberes e Competéncias, pois
evidencia que os conhecimentos, habilidades e competéncias que desenvolvi ao longo
da minha vida funcional ultrapassam aqueles originalmente exigidos para o exercicio do
cargo de Auxiliar em Administragao.

Nesse sentido, este Memorial demonstra, de forma integrada e fundamentada, meu
atendimento aos critérios efetivamente comprovados pela documentacao apresentada:

e Critério I.1 — Exercicio do mandato como membro de conselhos de unidades e
orgaos colegiados das instituicdes federais de ensino, evidenciado pela minha
atuacao junto ao Colegiado do Programa de P4s-Graduacdo em Odontologia da
Faculdade de Odontologia da UFMS.

o Critério 1.3 — Participagdo como membro de comissdes, grupos de trabalho,
nacleos e representacdes institucionalmente constituidos, incluindo minha
atuacdo na Comissao Permanente Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA) do
Nucleo de Hospital Universitario e na Comissédo de Inventario Patrimonial da
Faculdade de Odontologia.

o Critério Il.2 — Participacédo em atividades técnicas e especializadas em projetos
institucionais, especialmente nas acdes de extensdo Diagndéstico Clinico e
Histopatologico das Doengas da Boca, Servico de Trauma Dental da Faculdade
de Odontologia e RCP Extra-Hospitalar, prestando apoio técnico-operacional a
execucao dessas iniciativas.

o Critério 1.9 — Participacdo em programas de formacéo continuada e acbes de
desenvolvimento de competéncias, por meio da realizacdo de diversos cursos
voltados a gestdo publica, atendimento ao cidadao, transparéncia, Lei Geral de
Protecdo de Dados, trabalho remoto, inteligéncia artificial aplicada ao servico
publico, pesquisa com usuarios, gestdo do tempo, educacdo financeira,
preparacao para aposentadoria e outros temas relevantes para a Administracéo
Publica.

o Critério IV.1 — Atuacdo tecnicamente qualificada na implantacdo, operacao,
suporte ou aperfeicoamento de sistemas estruturantes da Administragdo Publica,
conforme designacdes institucionais apresentadas.



o Critério V.8 — Exercicio de Funcdo Gratificada como substituta, demonstrando
minha experiéncia em atividades de assessoramento e apoio a gestao
administrativa.

o Critério VL5 — Participacdo relevante na implantacdo ou desenvolvimento de
produto, projeto, processo, técnica ou tecnologia de interesse institucional,
contribuindo para o aperfeicoamento da gestéo universitaria.

Diante do conjunto de documentos apresentados e da trajetoria profissional aqui
descrita, considero demonstrado que os saberes e as competéncias que desenvolvi
foram construidos ao longo da minha vida funcional mediante atuagéo efetiva,
gualificagcdo permanente e participacdo em atividades de relevante interesse
institucional, raz6es pelas quais entendo estar plenamente justificado o deferimento do
meu pedido de Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC).
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