MEMORIAL

Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE
(art. 16, Il, e art. 17 da Resolugéo n® 711-CD/UFMS, de 6 de julho de 2026)

IDENTIFICAGAO FUNCIONAL

Nome: Cristiane de Paula Camargo Gravena Nivel de RSC pretendido:V (Mestrado)
Cargo: Técnico em Contabilidade Data de ingresso na IFE: _01/03/2005
Lotagdo: DICUIDAR+/PROGEP

1. Trajetdria profissional (art. 17, 1)

Este memorial apresenta minha trajetéria profissional e individual na Fundacdo Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul desde o ingresso, em 12 de marco de 2005, no cargo de Técnico em Contabilidade. Em
consonancia com o Decreto n2 13.048, de 2026, descreve as experiéncias resultantes da atuacao
profissional nas areas de gestdo administrativa, financeira, patrimonial e de pessoas, com o propdsito de

demonstrar os conhecimentos, as competéncias e as experiéncias relacionadas ao nivel V do RSC-UFMS.

Minha trajetéria foi construida por meio da atuacdo em diferentes unidades administrativas da
Universidade, o que me proporcionou uma compreensdo ampla do funcionamento institucional e da
integracdo entre os diversos processos que sustentam as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestao.
Desde o ingresso, procurei desempenhar minhas atribuicGes com compromisso, responsabilidade e
observancia dos principios da administragao publica, buscando continuamente o aperfeicoamento técnico e

a melhoria dos processos institucionais.

Ao longo dos anos, ampliei progressivamente minha atuagao, iniciando em atividades técnicas relacionadas
as areas contabil e financeira e consolidando conhecimentos sobre legislacdo, normas, sistemas
estruturantes e processos administrativos. Essa trajetdria permitiu o exercicio de fun¢des de coordenacao,
chefia e assessoramento, culminando no desempenho de cargo de dire¢ao, sempre pautado pela busca de

solugdes que contribuissem para o fortalecimento da gestao universitaria.

O percurso descrito nao representa apenas uma sucessao de cargos ou designagdes. Cada etapa exigiu a
incorporacao de novos conhecimentos, a capacidade de interpretar e aplicar normas, coordenar equipes,
aperfeicoar processos administrativos, gerenciar recursos publicos, apoiar a tomada de decisGes e
promover melhorias capazes de gerar resultados para a Universidade. A diversidade de experiéncias
vivenciadas fortaleceu uma visdo sistémica da administragao universitaria e ampliou minha capacidade de

atuar de forma colaborativa, técnica e estratégica.
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As experiéncias sdo apresentadas de forma integrada, destacando o contexto de atuacdo, as
responsabilidades assumidas, os conhecimentos mobilizados e as contribui¢des institucionais decorrentes
de cada etapa da minha trajetdria profissional. A documentagdo comprobatdria correspondente sera
anexada diretamente no Sistema RSC-UFMS, em conformidade com as Resolugdes n? 711 e n?

712-CD/UFMS, de 2026, ndo integrando materialmente este memorial.

2. Descri¢do das atividades e experiéncias por critério (art. 17, Il)

Requisito | — Participacdo em grupos de trabalho, comissdes, comités, nucleos, representacdes ou similares

ltem 1 — Exercicio do mandato como membro de conselhos superiores, conselhos de unidades e érgaos

colegiados da Instituicdo

a) Membro e Vice-Presidente do Colegiado do Programa de Cuidado a Saude do Servidor — Cuidar+ UFMS

Descricdo das atividades

Desde julho de 2025 exer¢co o mandato de membro e Vice-Presidente do Colegiado do Programa de
Cuidado a Saude do Servidor (Cuidar+ UFMS), érgao responsavel pela deliberagio das diretrizes

estratégicas, normativas e administrativas do Programa.

Nesta funcdo, participo da definicdo das politicas de gestdo do Programa, da analise e deliberacdo de
propostas normativas, da apreciacdo do Relatério Anual de Gestdo, da avaliacdo dos indicadores financeiros
e assistenciais, da definicdo dos valores de contribui¢cdes e coparticipacées dos usudrios, da aprovacao de

instrumentos juridicos, além da constituicdo e acompanhamento de comissdes técnicas.

Minha atuac¢do vai além da participacdo nas reunides deliberativas, envolvendo a andlise de legislacdo

aplicavel, elaboragdo de estudos técnicos, producdo de exposicGes de motivos, coordenacdo das areas
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técnicas para subsidiar as decisGes do colegiado, acompanhamento da execucdo das delibera¢des e

monitoramento dos resultados alcangados.

Essa experiéncia possibilitou o desenvolvimento de competéncias relacionadas a governanca institucional,
planejamento estratégico, gestdo de politicas publicas, tomada de decisdo colegiada, interpretacdo
normativa, lideranga técnica e articulagdo entre diferentes unidades administrativas, contribuindo para o

fortalecimento da politica institucional de ateng¢do a saude dos servidores da UFMS.

b) Membro do Conselho Administrativo do Teatro Glauce Rocha

Descricao das atividades

Atuei como membro do Conselho Administrativo do Teatro Glauce Rocha, participando da anadlise e
aprovacdo das solicitacOes de utilizacdo do espaco institucional, observando critérios de interesse publico,

disponibilidade, finalidade cultural e adequacgao as normas institucionais.

A participagdo nesse colegiado permitiu desenvolver competéncias relacionadas a andlise administrativa,
deliberagdo colegiada, mediacdo institucional e tomada de decisdo baseada em critérios técnicos,

assegurando transparéncia, isonomia e eficiéncia na utilizagdo de patrimonio publico.

Iltem 2 — Coordenacdo ou Presidéncia de Comissdes

a) Presidente de Comissdes de Avaliacdo de Desempenho em Estagio Probatério

Descri¢do das atividades

Exerci a presidéncia de quatro Comissdes de Avaliacdo de Desempenho em Estdgio Probatdrio, sendo
responsavel pela coordenacdo dos trabalhos da comissdo, acompanhamento dos planos de trabalho dos
servidores avaliados, analise do desempenho funcional, emissdo de pareceres técnicos e conducao das

reunides de avaliagao.

A atividade exigiu conhecimento da legislacdo de pessoal, capacidade de analise técnica, imparcialidade,
gestdo de pessoas e conducao de processos administrativos, contribuindo para a valorizacdo do mérito, o

desenvolvimento funcional dos servidores e o fortalecimento da gestao de pessoas na Universidade.
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b) Presidente da Comissdo Eleitoral do Colegiado do Programa Cuidar+ UFMS

Descrigdo das atividades

Presidi a Comissdo Eleitoral responsdvel pela organizacao do processo de escolha dos representantes dos

usuadrios e servidores no Colegiado do Programa Cuidar+ UFMS.

Coordenei todas as etapas do processo eleitoral, desde a elaborag¢do do edital, definicdo do cronograma,

acompanhamento das inscri¢es, andlise documental, condugdo da votagdo e homologacao dos resultados.

A atuacdo demandou conhecimentos sobre legislacdo institucional, governanca, gestdo democratica,
organizagdo de processos eleitorais, transparéncia e seguranca juridica, garantindo ampla participacdo da

comunidade universitaria.

Item 3 — Participagao como membro de comissGes

Descrigao das atividades

Participei de diversas comissdes institucionais, dentre elas o Comité de A¢bes Afirmativas da Gestdo de
Pessoas, ComissOes de Avaliacdo de Desempenho em Estdgio Probatdrio, Comissdo de Inventario

Patrimonial e Comissdo para elaboracdo de estudos técnicos relacionados a definicdo de tabelas de pregos.

Essas experiéncias ampliaram minha capacidade de atuagao colaborativa, analise técnica, construgdo de
consensos e aperfeicoamento dos processos administrativos, contribuindo para a implementacdo de

politicas institucionais e fortalecimento da governanca da Universidade.

Item 5 — Organizagao de concursos publicos e processos seletivos

Descri¢do das atividades

Atuei como Presidente de Banca Examinadora de Concurso Publico, Secretdria de Bancas de Concurso para

Docentes e Supervisora em processos seletivos e vestibulares promovidos pela UFMS.

Entre as atribuicGes desempenhadas destacam-se a elaboracdo e aplicacdo de prova pratica, correcao das
avaliacOes, coordenacdo administrativa das bancas, organizacdo da documentacdo, acompanhamento das

etapas do certame e supervisdao da execucdo dos processos seletivos.
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Essas atividades exigiram elevado grau de organizacdo, responsabilidade, imparcialidade, conhecimento da
legislacdo aplicavel e capacidade de coordenacdo de equipes, assegurando a lisura e a transparéncia dos

certames.

Requisito I

Item 11 — Participagdao em cursos de capacitagao

Descrigao das atividades

Busquei permanente aperfeicoamento profissional por meio da participagdo em cursos, oficinas e
capacitacGes nas dreas de Tesouro Gerencial, Lideranga, SIAFI Basico, Gramatica Oficial, Tutoria em

Educacdo a Distancia, Gestdao Publica, Administracdo Financeira e Sistemas Corporativos.

Os conhecimentos adquiridos foram incorporados as atividades desenvolvidas na Universidade,
contribuindo para o aprimoramento dos processos administrativos, fortalecimento das competéncias de

lideranca, melhoria da gestdo financeira e qualificacdo da tomada de decisoes.

Requisito IV

Item 2 — Equipe de Planejamento da Contratacao

Descri¢do das atividades

Integrei equipes de planejamento de contrata¢des publicas, participando da elaboracdo de Estudos
Técnicos Preliminares e Termos de Referéncia destinados a contratacao de solucdes tecnoldgicas e servicos

especializados.

Minha atuacdo compreendeu o levantamento das necessidades institucionais, definicdo dos requisitos
técnicos, analise das alternativas existentes, avaliacdo da viabilidade técnica e econ6mica das solucgGes,

identificacdo de riscos e elaboragdo dos documentos necessarios ao processo licitatorio.

Essa experiéncia consolidou conhecimentos em planejamento das contratacGes publicas, gestdo de riscos,

governanca das aquisicGes e legislacdo de licitagGes e contratos administrativos.
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Item 3 — Gestdo e Fiscalizagdao de Contratos

Descrigdo das atividades

Atuo como gestora e fiscal de diversos contratos administrativos relacionados ao Programa Cuidar+ UFMS,
incluindo contratos de desenvolvimento de sistemas, prestacdo de servicos especializados,

credenciamentos e servigos de apoio técnico.

Entre as atividades desenvolvidas destacam-se o acompanhamento da execug¢do contratual, analise da
conformidade dos servigos prestados, fiscalizagdo do cumprimento das obrigacGes contratuais, ateste de
documentos fiscais, aplicacdo de indicadores de desempenho, comunicagdo com fornecedores e adoc¢do de

medidas corretivas quando necessario.

Essa atuacdo fortaleceu competéncias relacionadas a gestdo contratual, planejamento, controle interno,

gestdo de riscos e correta aplicagdo dos recursos publicos.

Requisito V

Item 3 — Exercicio de Cargo de Direcdo

Descricdo das atividades

No exercicio do cargo de Diretora da Diretoria do Programa de Cuidado a Saude do Servidor, passei a

responder pela gestdo administrativa, financeira e estratégica do Programa Cuidar+ UFMS.

Coordenei a elaboracdo do Plano de Gestdo Tematico, construido de forma participativa por meio de visitas
aos campus, reunides com usudrios e unidades administrativas e consulta publica realizada pela plataforma
UFMS em Agao, permitindo que as agdes estratégicas fossem estruturadas a partir das necessidades

identificadas pela comunidade universitaria.

Também coordenei a implantacdo do novo sistema informatizado destinado aos usuarios e prestadores
credenciados, a reestruturacdo dos processos administrativos, financeiros e assistenciais, o fortalecimento
dos mecanismos de controle interno e a implementagao de um modelo de atendimento baseado no
principio das portas abertas, proporcionando maior agilidade na resolucdo das demandas e melhoria da

qualidade dos servigos prestados.

A fungdo exige competéncias em lideranga, gestdo estratégica, governanga, inovagdo, planejamento

institucional, gestdo de pessoas e administragao publica.
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Item 5 — Exercicio de Fun¢do Gratificada

Descricao das atividades

Ao longo da carreira exerci funcgbes gratificadas de chefia e secretaria em diferentes unidades
administrativas da UFMS, incluindo a Divisdo de Arrecadacdo, Divisdo de Andlise e Liquidacdo, Secretaria de

Analise e Registro de Contas e Secretaria do Programa de Saude.

Nessas fungdes coordenei equipes, organizei processos de trabalho, acompanhei indicadores de
desempenho, promovi melhorias nos fluxos administrativos, distribui atividades e implementei ag¢des
voltadas a melhoria da eficiéncia dos servicos, fortalecendo a integracdo entre as unidades e o

desenvolvimento das equipes.

Requisito VI

ltem 5 — Implantacdo de Produto Institucional

Descricdo das atividades

Participei da concepgdo, especificagdo funcional, desenvolvimento e homologacdo do Sistema de
Recolhimento de Guias da Unidgo da UFMS, atuando como representante da drea de negdcios junto a

equipe de tecnologia da informacao.

Minha participacdo envolveu o levantamento de requisitos, definicdo das regras de negdcio, validacdo dos
fluxos operacionais, realizacdo de testes funcionais, identificacdo de melhorias e homologacdo das

funcionalidades desenvolvidas.

A implantacdo do sistema modernizou o processo de arrecadac¢do da Universidade, reduziu procedimentos
manuais, aumentou a seguranca das informacdes, fortaleceu os controles internos e proporcionou maior

eficiéncia na gestdo financeira institucional.
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3. Demonstragao dos saberes e competéncias desenvolvidos (art. 17, 1ll)

Ao longo da minha trajetéria na Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, desenvolvi um
conjunto de saberes e competéncias que extrapolam aqueles inicialmente exigidos para o exercicio do
cargo de Técnico em Contabilidade. Esses conhecimentos foram construidos por meio da integracdo entre a
formacdo continuada, a experiéncia pratica, o exercicio de funcdes de confianca, a participacio em

instancias colegiadas e a atuacdo em projetos estratégicos da Universidade.

A atuacdo em diferentes unidades administrativas permitiu compreender de forma ampla o funcionamento
da gestdo universitaria, desenvolvendo uma visdo sistémica dos processos administrativos, financeiros,
patrimoniais e de gestdo de pessoas. Essa experiéncia ampliou minha capacidade de analisar problemas

complexos, propor solugées e contribuir para a melhoria continua dos servicos prestados pela UFMS.

O exercicio de fungdes de chefia e, posteriormente, do cargo de Diretora da Diretoria do Programa de
Cuidado a Saude do Servidor possibilitou consolidar competéncias relacionadas a lideranca, gestdo
estratégica, planejamento institucional, coordenacdo de equipes multidisciplinares, administragao de
recursos publicos e tomada de decisdo. Passei a atuar ndo apenas na execu¢do de atividades
administrativas, mas também na definicdo de prioridades, organizacdo das rotinas de trabalho,
acompanhamento de indicadores, gestdo de contratos e implementacdo de acbes voltadas ao

fortalecimento da politica institucional de atencdo a saude do servidor.

Nesse contexto, participei da construcao do Plano de Gestdo Tematico, processo desenvolvido de forma
participativa e colaborativa. Sua elaboracdo foi precedida de visitas aos cdampus da Universidade, reunides
com usuarios e unidades administrativas e consulta publica realizada por meio da ferramenta UFMS em
Agdo, possibilitando o levantamento de demandas, a identificacdo de oportunidades de melhoria e o
alinhamento das acbes estratégicas as necessidades da comunidade universitaria. Essa experiéncia
fortaleceu competéncias relacionadas ao planejamento participativo, a escuta institucional, a articulacao
entre diferentes unidades e a formulagao de politicas e agdes orientadas por evidéncias e pela participacao

da comunidade académica.

A participacdo como presidente e membro de diversas comissGes institucionais, colegiados, conselhos
administrativos e comités ampliou significativamente minha capacidade de trabalho colaborativo,
negociagao institucional e constru¢do de consensos. Essas experiéncias fortaleceram competéncias
relacionadas a governanca, a conducdo de processos administrativos, a avaliacdo de desempenho, a
organizacdo de processos eleitorais e a formulacdo de propostas voltadas ao aperfeicoamento da gestao.
Aprendi a conduzir processos com imparcialidade, responsabilidade e observancia dos principios da

administracdo publica, contribuindo para decisdes técnicas e transparentes.
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Outro importante aprendizado decorreu da atuacdo na elaboracdo de Estudos Técnicos Preliminares,
Termos de Referéncia e na gestdo e fiscalizacdo de contratos administrativos. Essas atividades exigiram
aprofundamento dos conhecimentos sobre planejamento das contratac¢bes, gestdo de riscos, fiscalizacdo
contratual, legislacdo aplicavel e acompanhamento da execuc¢do contratual. Como consequéncia,
desenvolvi competéncias voltadas a gestdo eficiente dos recursos publicos, a melhoria dos controles

internos e ao fortalecimento da seguranga juridica dos processos administrativos.

A participagdao na implanta¢do do sistema de recolhimento de Guias da Unido e na reestrutura¢dao dos
processos financeiros e de faturamento do Programa de Saude representou uma oportunidade de aplicar
conhecimentos técnicos em projetos de inovacdo administrativa. Nessas iniciativas, atuei na revisdao de
fluxos de trabalho, padronizacdo de procedimentos, aprimoramento dos mecanismos de controle e
integracdo entre diferentes unidades administrativas. Como resultado, contribui para aumentar a eficiéncia
operacional, a transparéncia dos processos, a confiabilidade das informagcbes gerenciais e a

sustentabilidade administrativa do programa.

Ao longo da carreira, busquei constante atualizagdo profissional por meio de cursos e capacitagdes em
adreas como gestdo publica, lideranca, administracdo financeira, convénios, sistemas corporativos e
legislacdo aplicada. Esses conhecimentos foram incorporados as minhas atividades cotidianas e permitiram
aperfeicoar praticas de gestdo, qualificar a tomada de decises e disseminar boas praticas entre as equipes

com as quais atuei.

A experiéncia acumulada ao longo de mais de vinte anos de atua¢cdo na UFMS permitiu desenvolver
competéncias em lideranga, planejamento estratégico, gestdao de pessoas, gestdo financeira, gestdo
contratual, governanga publica, inova¢do administrativa, gestdo por processos, controle interno,
comunicacao institucional e desenvolvimento organizacional. Esses saberes passaram a orientar minha
atuacdo profissional e contribuiram para ampliar a qualidade das decisdes, a eficiéncia dos processos

administrativos e a efetividade das ag¢Bes institucionais.

Considero que a principal competéncia desenvolvida ao longo dessa trajetdria foi a capacidade de
transformar conhecimentos técnicos em solugdes praticas para a gestdo. Mais do que executar
procedimentos administrativos, passei a atuar na melhoria dos processos, na construgao de instrumentos
de gestdao, na coordenagdo de equipes e na implementagdao de iniciativas que produziram resultados

concretos para a Universidade.
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4. Relagdo entre as atividades e o nivel de RSC pretendido (art. 17, IV)

O conjunto das atividades desenvolvidas ao longo da minha trajetdria profissional demonstra evolucado
continua de competéncias técnicas, administrativas e gerenciais, muito além das atribuicGes originalmente
previstas para o cargo efetivo.

As experiéncias acumuladas evidenciam atuacdo relevante na gestdo institucional, lideranca de equipes,
elaboragdo de documentos técnicos, desenvolvimento de projetos estratégicos, implantagdo de solugdes
tecnoldgicas, participacdo em instancias colegiadas e conducdo de processos administrativos de elevada
complexidade.

Além da formacgado continuada e da permanente atualizagao profissional, as atividades exercidas produziram
impactos concretos na melhoria dos processos internos, na moderniza¢do administrativa do Programa de
Cuidado a Saude do Servidor da UFMS e no fortalecimento da governanga institucional.

Dessa forma, considerando a documentacdo apresentada, a diversidade das atividades desempenhadas, a
complexidade das responsabilidades assumidas e o atendimento aos critérios previstos na Resolucdo n?
711-CD/UFMS, entendo que minha trajetdria atende aos requisitos exigidos para a concessdo do nivel de

Reconhecimento de Saberes e Competéncias pleiteado.
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