MEMORIAL

Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE
(art. 16, Il, e art. 17 da Resolugéo n® 711-CD/UFMS, de 6 de julho de 2026)

IDENTIFICACAO FUNCIONAL

Nome: Lucas Arakaki Takemoto Nivel de RSC pretendido: RSC-PCCTAE V (Mestrado)
Cargo: Analista de Tecnologia da Informagao Data de ingresso na IFE: 11/04/2018
Lotacdo: SEIN/DINTEC/AGETIC

1. Trajetoria profissional (art. 17, 1)

Minha trajetdria na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) teve inicio em 2013, com o ingresso
no Curso de Graduac¢do em Ciéncias da Computac¢do. Durante a formacdo académica, entre 2016 e 2017,
realizei estagio no entdo denominado Nucleo de Tecnologia da Informacgdo (NTI), atualmente Agéncia de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (AGETIC), oportunidade em que tive contato com as atividades de

suporte e gestdo da infraestrutura tecnoldgica da Instituicdo. Conclui a graduacdo em 2017.

Em 2018, ingressei no Servico Publico Federal como Técnico de Tecnologia da Informacao, lotado na Divisdo
de Suporte ao Cliente da AGETIC. Nesse periodo, atuei no atendimento e resolucdo de chamados de suporte
técnico de niveis 1 (primeiro atendimento e triagem) e 2 (suporte técnico especializado), desenvolvendo
atividades voltadas ao atendimento aos usuarios, diagndstico e resolucao de incidentes, bem como ao

suporte aos servicos de tecnologia da informacao da Universidade.

Em 2022, passei a exercer o cargo de Analista de Tecnologia da Informacdo, sendo lotado na Secretaria de
Servigos e Seguranga da Informacdo da AGETIC, unidade em que permanec¢o atualmente. Nessa fungao,
assumi responsabilidades relacionadas ao atendimento de chamados de nivel 3, com foco em infraestrutura
e seguranca de sistemas, além de atuar na implantacdo, administracdo e manutencdo de sistemas
institucionais. Paralelamente, participo de projetos, comissdes e programas da Agéncia de Educacdo Digital
e a Distancia (AGEAD), contribuindo para iniciativas voltadas ao fortalecimento das solugdes tecnolégicas

gue apoiam as atividades académicas e administrativas da UFMS.

Ao longo dessa trajetéria, minha atuagao evoluiu do suporte técnico operacional para atividades de maior
complexidade, envolvendo infraestrutura, seguranc¢a da informacao, implanta¢do de sistemas e participagdo
em projetos institucionais, consolidando uma experiéncia voltada a melhoria continua dos servicos de

tecnologia da informacdo e ao apoio as demandas estratégicas da Universidade.
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2. Descri¢ao das atividades e experiéncias por critério (art. 17, Il)

Requisito | — Participagao em grupos de trabalho, comissGes, comités, nucleos, representagdes ou similares

Iltem 3: Participacdo como membro de nucleos, representacdes, grupos de trabalho ou similares, comissdes

ou comités previstos no ambito da administracdo publica, regularmente instituidos

Membro da Equipe Técnico-Pedagégica de Gestdo, Produgao e Validacdo de Material Didatico da
Rede Nacional de Inovacdo Pedagdgica — Redelnova. PORTARIA N2 48-AGEAD/RTR/UFMS, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2024. (*)(*)

Membro da Equipe Técnica, Pedagdgica e Administrativa para a Assessoria das Secretarias
Municipais de Educacdo da Rede Nacional de Inovagdo Pedagdgica — REDEINOVA. PORTARIA N2 24-
AGEAD/RTR/UFMS, DE 10 DE ABRIL DE 2025. (*)

Membro da Equipe Multidisciplinar Técnico-Pedagdgica do Programa UFMS Digital. PORTARIA N2
51-AGEAD/UFMS, DE 10 DE AGOSTO DE 2025 (*).

Membro da Equipe Multidisciplinar de Apoio Administrativo-Financeiro, vinculada Projeto de
Extensdo "Implantacdo, operacionalizacdo e consolidacdo do Observatério de Educacao Digital — O
Digital e da Rede de Formadores da Estratégia Nacional de Escolas Conectadas - Rede ENEC.
PORTARIA N2 68-AGEAD/RTR/UFMS, DE 16 DE FEVEREIRO DE 2026

Membro de Comissdo de Avaliacdo de Desempenho (CAD). PORTARIA N2 31-GAB/AGETIC/UFMS, DE
29 DE MAIO DE 2026.

Membro de Comissdo de Avaliacdo de Desempenho (CAD). PORTARIA N2 46-GAB/AGETIC/UFMS, DE
8 DE JULHO DE 2026.

Requisito Il — Participagdo e atuacdo em projetos institucionais, gestdo e apoio ao ensino, pesquisa, extensdo,
inovagao e assisténcia especializada

Iltem 2: Participacdo em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluida a elaboracdo de

projetos pedagdgicos, programas e/ou agdes institucionais (ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e inovacdo)

Membro do projeto "Trilhas formativas para aprendizagem online". COMPROVANTE DE
PARTICIPACAO EM PROPOSTA/PROJETO.

Item 5: Participa¢do em atividades de orientagao, tutoria, preceptoria ou supervisdo

Atuacdo como Professor Tutor no Programa UFMS Digital —2023/1. CERTIFICADO
Atuacdo como Professor Tutor no Programa UFMS Digital —2023/2. CERTIFICADO
Atuacdo como Professor Tutor no Programa UFMS Digital — 2024/1. CERTIFICADO
Atuacdo como Professor Tutor no Programa UFMS Digital —2024/2. CERTIFICADO
Atuacdo como Professor Tutor no Programa UFMS Digital — 2025/1. CERTIFICADO
Atuacdo como Professor Tutor no Programa UFMS Digital — 2025/2. CERTIFICADO
Atuacdo como Professor Tutor no Programa UFMS Digital —2026/1. CERTIFICADO

Item 7: Participacdo em atividade de avaliagcdo de trabalho ou atuacdo como jurado em eventos académicos,

cientificos, culturais, esportivos e técnicos
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e Atuacdo como Avaliador de trabalhos técnico-cientificos apresentados durante o Integra UFMS
2025. CERTIFICADO
Iltem 11: Participacdo em capacitacdo, férum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima de
dez horas, vinculada aos interesses da Instituicdao Federal de Ensino
e Participacdo no "XX Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distancia (ESUD 2023) e IX Congresso
Internacional de Educacdo Superior a Distancia (CIESUD 2023)". CERTIFICADO

e Participacdo no "ll Encontro de Formacdo de Tutores do Programa UFMS Digital". CERTIFICADO

Requisito Ill — Recebimento de premiagao em evento de reconhecimento publico

Ndo hd itens para este requisito.

Requisito IV — Designacdo para assungao de responsabilidades técnico-administrativas ou especializadas

ltem 1: Atuacdo tecnicamente qualificada na operacdo, na implantacdo, no suporte ou no apoio a
desenvolvimento, parametrizacdao ou aperfeicoamento de sistemas estruturantes da administracdo publica
e Atuacdo na implantacdo, administracdo e manutencdo do sistema SEI. PLANO DE TRABALHO / NOTA
TECNICA.
Iltem 2: Elaboracdo de projeto bdsico ou de termo de referéncia, ou participacdo como membro de equipe
de planejamento de contratacao
e Membro da Equipe de Planejamento da Contratac¢do na funcdo de Integrante Técnico. PORTARIA N2
162-GAB/PROADI/UFMS, DE 3 DE MARCO DE 2022 / LICITAGAO: TERMO DE REFERENCIA / DESPACHO
Iltem 3: Exercicio de atividades de gestdo ou fiscalizacdo de contratos de aquisi¢ao, servicos, convénios e
acordos ou instrumentos correlatos
e Designacdo como Fiscal Técnico do Contrato no 116/2021-UFMS. PORTARIA N2 302-
GAB/PROADI/UFMS, DE 5 DE MAIO DE 2023.

Requisito V — Exercicio de fungdo ou cargo de dire¢ao ou de assessoramento institucional

Ndo hd itens para este requisito.

Requisito VI — Produgdo, prospeccao e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico

Iltem 5: Participacdo relevante na implantacdo ou desenvolvimento de produto, projeto, processo, técnica
ou tecnologia de interesse institucional
e Membro do projeto “Laboratdrio de Criatividade e Inovagao para a Educagdo Basica - LABCRIE" na
condi¢do de Técnico de Implantagdo. COMPROVANTE DE PARTICIPACAO EM PROPOSTA/PROJETO /
PORTARIA N2 15-AGEAD/RTR/UFMS, DE 16 DE MAIO DE 2022 (*) / RELATORIO DE VIAGEM.
Iltem 11: Apresentacdo de trabalho de interesse institucional em congresso, semindrio ou outros eventos
e Apresentagdo do trabalho "PRODUGAO DE JOGOS LUDICOS E EDUCATIVOS" no INTEGRA UFMS 2024
na condicdo de coautor. CERTIFICADO.
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Iltem 16: Atuacdo na coordenacgdo de congresso, simpdsio ou seminario de interesse institucional
e Membro da Comissdao Organizadora do XX Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distancia (ESUD

2023) e IX Congresso Internacional de Educagdo Superior a Distancia (CIESUD 2023). CERTIFICADO.

3. Demonstracdo dos saberes e competéncias desenvolvidos (art. 17, 1ll)

As atividades desenvolvidas ao longo da minha atuacdo como Analista de Tecnologia da Informacao
possibilitaram o aprimoramento continuo de competéncias técnicas, organizacionais e interpessoais,
ampliando minha capacidade de contribuir para a transformacao digital da Universidade e para a melhoria

dos servicos prestados a comunidade académica.

No ambito da administracdo, desenvolvimento e manutencdo de sistemas institucionais, como o SEl,
Pergamum, 0JS e DSpace, desenvolvi conhecimentos especializados em infraestrutura de sistemas,
administragdo de servidores, bancos de dados, seguranca da informacdo, integracdo entre aplicacOes e
gestdo de ambientes de producdo. A atuacdo nesses sistemas exige acompanhamento continuo,
planejamento de atualiza¢des, identificacdo e resolucdo de incidentes, além da implementacdo de melhorias
qgue garantam disponibilidade, desempenho e seguranca. Essa experiéncia fortaleceu minha capacidade de
analisar problemas complexos e propor solucdes alinhadas as necessidades institucionais, contribuindo para
a continuidade de servicos essenciais relacionados a gestdo administrativa, ao gerenciamento do acervo

bibliografico, a editoracado cientifica e a preservacao e disseminacdo da producao académica da UFMS.

A experiéncia como professor tutor nos cursos de graduacdo a distancia da Agéncia de Educacdo Digital e a
Distancia (AGEAD) ampliou minha compreensdo sobre os processos de ensino e aprendizagem mediados por
tecnologias digitais. Essa atuacdo desenvolveu competéncias relacionadas a comunicacdo, mediagdo
pedagdgica, acompanhamento discente e uso de ambientes virtuais de aprendizagem, permitindo uma visao
mais abrangente das necessidades dos estudantes e dos docentes. Essa vivéncia também contribui para
minha atuagdo na area de tecnologia da informagao, ao proporcionar maior compreensdo sobre o contexto
de utilizagdo das plataformas educacionais e favorecer o desenvolvimento e a manutencao de solu¢des mais

aderentes as demandas da educagdo digital.

Como integrante de equipes multidisciplinares constituidas para apoiar a execu¢ao do Programa UFMS
Digital, desenvolvi competéncias relacionadas ao trabalho colaborativo, gestao de projetos, articulagdo entre
diferentes areas do conhecimento e planejamento de solugdes voltadas a inovagao institucional. A interagdo
com profissionais de diferentes perfis permitiu ampliar minha visdo sobre os processos académicos e
administrativos da Universidade, fortalecendo a capacidade de propor solucGes tecnoldgicas alinhadas as

estratégias institucionais e as necessidades da comunidade universitaria. Essa experiéncia também
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contribuiu para o desenvolvimento de habilidades de comunicacao, negociacdo e tomada de decisdao em

ambientes colaborativos.

A participacdo na implantagdo dos Laboratérios de Criatividade e Inovagdo para a Educacdo Basica (LabCrie),
em diferentes capitais do pais, proporcionou experiéncias relevantes tanto no planejamento e instalacdo da
infraestrutura tecnoldgica quanto na capacitacdo de usuarios por meio da oferta de minicursos. Essa atuagao
exigiu capacidade de adaptacdo a diferentes contextos, resolucdo de problemas em campo, organizacdo
logistica e comunicagdo com publicos diversos. Além do aperfeicoamento técnico, essa experiéncia
fortaleceu competéncias relacionadas a disseminacdo do conhecimento e ao suporte a inovacao
educacional, contribuindo para a expansao das acdes de extensdo da UFMS e para o fortalecimento da

imagem institucional da Universidade em iniciativas de alcance nacional.

De forma integrada, essas experiéncias consolidaram uma trajetdria profissional pautada pela aprendizagem
continua, pela capacidade de adaptacdo a novos desafios e pela atuacao em iniciativas estratégicas para a
Universidade. O conjunto de competéncias desenvolvidas qualifica a execu¢do das minhas atribuicdes,
amplia minha capacidade de assumir responsabilidades de maior complexidade e contribui para a inovacao,
a confiabilidade dos servicos de tecnologia da informacdo e o fortalecimento das acdes de ensino, pesquisa,

extensdo e gestdo institucional da UFMS.

4. Relagdo entre as atividades e o nivel de RSC pretendido (art. 17, IV)

A trajetdria profissional apresentada evidencia um processo continuo de desenvolvimento de competéncias,
ampliacdo de responsabilidades e geracdo de resultados que extrapolam as atribuicGes rotineiras do cargo.
A atuagdo em projetos estratégicos, na administracao de sistemas institucionais criticos, na educagdo a
distancia, em equipes multidisciplinares e em iniciativas de inova¢do demonstra a integracdo entre
conhecimentos técnicos, capacidade analitica, atua¢do colaborativa e compromisso com o aprimoramento

dos servigos publicos prestados pela UFMS.

As experiéncias acumuladas permitiram consolidar conhecimentos especializados, aplicados de forma
sistematica na solu¢do de problemas complexos, na modernizacdo de processos e na implementacdo de
solugbes tecnoldgicas que impactam diretamente as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo
universitaria. Além disso, a participacdo em acles de formacdo, capacitacdo e disseminacdo do
conhecimento evidencia uma atuacdo que transcende a execug¢dao operacional, contribuindo para o

fortalecimento da cultura de inovacdo e da transformacao digital da Instituicdo.

Nesse contexto, entendo que o conjunto da minha trajetdria profissional demonstra a aquisicdo e a aplicacdo
de saberes e competéncias compativeis com o nivel de complexidade, autonomia e impacto institucional

esperado para o Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) equivalente ao titulo de mestre. As
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atividades desenvolvidas refletem uma atuagdo qualificada, marcada pela aprendizagem continua, pela
capacidade de lideranca técnica e pela producdo de resultados relevantes para a Universidade, evidenciando

o atendimento aos pressupostos que fundamentam o nivel de RSC pleiteado.

Assinatura digital

Documento assinado digitalmente
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