MEMORIAL

Requerimento de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE

Servidor: Tiago Santana Lima.

Cargo: Assistente em Administracao.

Data de ingresso na IFE: 18 de dezembro de 2012.
Unidade de exercicio: GAB/Proaes.

Nivel pleiteado: RSC-PCCTAE Nivel V — Mestrado.

1. Apresentacao e trajetdria institucional

Ingressei na Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul em 18 de
dezembro de 2012, no cargo de Assistente em Administracdo. Atualmente, exerco
minhas atividades no Gabinete da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, unidade em
gue o trabalho administrativo se relaciona diretamente com a coordenacdo das
demandas institucionais, a organizacdo de informagdes, o apoio aos processos de
gestdo e a articulacdo entre diferentes setores da Universidade.

Minha trajetdria profissional foi acompanhada por um movimento permanente
de ampliagao de responsabilidades. Além da participagdo em comissdes e grupos de
trabalho, exerci funcdes de apoio e assessoramento, assumi Funcdo Gratificada FG1,
atuei como solicitante no Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens (SCDP), fui
designado fiscal setorial de contrato administrativo e participei de agdes culturais,
extensionistas e formativas. Paralelamente, procurei ampliar conhecimentos sobre
direito administrativo, regime juridico dos servidores publicos, lideranca, comunicacao,
acessibilidade, trabalho remoto, solucdo de problemas e organizagao do trabalho.

O conjunto dessas experiéncias contribuiu para uma atuacdo administrativa
mais consciente, capaz de articular conhecimento normativo, comunicacdo clara,
organizacao, cooperacao, responsabilidade e atencdo as necessidades da comunidade
universitaria.

2. Presidéncia de comissoes e grupos de trabalho

Ao longo da trajetoria na UFMS, assumi reiteradamente a presidéncia de
comissdes e grupos de trabalho, com destaque para a conducdo de processos
eleitorais no Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude e no Instituto de Biociéncias. Os
documentos apresentados registram trinta e trés atos de designacdo para a
presidéncia de comissOes eleitorais. Nessas atividades, fui responsavel pela
organizacdo dos pleitos, definicdo e cumprimento de cronogramas, recebimento de
inscri¢cdes, preparagdo de materiais, orientagdao das mesas receptoras, fiscalizagao das
normas, apuragao dos votos e encaminhamento formal dos resultados.

A presidéncia dessas comissdes exigiu dominio das regras institucionais,
imparcialidade, atencdo aos procedimentos, capacidade de coordenacdo e tomada de
decisdo. A repeticdo das designacGes ao longo de diferentes anos demonstra a
confianga institucional em minha capacidade de conduzir processos sensiveis,



garantindo transparéncia, regularidade e legitimidade as escolhas realizadas pela
comunidade universitaria.

Em 2020, presidi a comissao encarregada de realizar a triagem dos atos
normativos do Instituto de Biociéncias, com a finalidade de subsidiar a revisdo exigida
pela regulamentacdo federal. O trabalho envolveu leitura, classificacdo e analise de
atos emitidos ao longo de vérios anos, contribuindo para a organizacdo normativa, a
seguranca juridica e a melhoria da gestdo documental da unidade.

Em 2021, fui designado presidente da Comissao de Extensao da Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis. Essa responsabilidade ampliou minha atuagdo para o
planejamento e a articulacdo de iniciativas que aproximam a Universidade de seus
publicos e integram a assisténcia estudantil as dimensdes formativas e sociais das
acoes de extensao.

Em 2024, presidi o Grupo de Trabalho responsavel pela revisdo e consolidacao
dos atos normativos emitidos no ambito da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis. A
atividade demandou analise sistematica das normas, identificacdo de revogacbes e
sobreposicdes, organizacao das informacoes e articulagdo com outros servidores, com
o objetivo de tornar o conjunto normativo da unidade mais claro, coerente e acessivel.

3. Participa¢ao em comissoes, representacoes e atividades colegiadas

Além das funcdes de presidéncia, participei de diversas comissoes e instancias
institucionais como membro, secretdrio, representante ou suplente. Os documentos
apresentados reunem quarenta e um atos dessa natureza, abrangendo vinte e uma
comissdes eleitorais, seis comissdes de matricula, trés comissées de inventdrio, duas
designagdes relacionadas a Comissdao Permanente de Avaliagdo de Documentos e
outras atividades de organizacdo, assessoramento, acompanhamento e avaliacdo.

Nas comissGes eleitorais em que atuei como membro, colaborei com a
preparacdo e a execucao dos procedimentos, a conferéncia de documentos, a
organizacao dos eleitores, a fiscalizacdo da votacdo e a apuracdo dos resultados. Nas
comissdes de matricula, contribui para o atendimento das convocacdes do Sistema de
Selegao Unificada, auxiliando a Secretaria Académica na conferéncia e no
processamento da documentacdo apresentada pelos ingressantes.

Também participei de comissdes de reestruturacdo do Centro de Ciéncias
Bioldgicas e da Saude, de patrimbnio, de inventadrio dos bens da Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis e de acompanhamento do Restaurante Universitario. Essas
experiéncias desenvolveram conhecimentos sobre organizacdo institucional, controle
patrimonial, prestacdo de servicos, verificacdo de registros e acompanhamento de
atividades diretamente relacionadas ao funcionamento da Universidade.

Minha atuagdo incluiu ainda a secretaria dos trabalhos da comissdao de
reestruturagao e do Conselho do Instituto de Biociéncias, a representagao institucional
em comités, a participacdo em comissao de assessoramento vinculada a governanga e
aos atos normativos, a Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos, a Brigada



de Incéndio da UFMS e comissdo de avaliacdo de desempenho em estéagio probatorio.
Cada uma dessas atividades exigiu formas especificas de responsabilidade, registro,
cooperacdo, andlise e compromisso com a continuidade administrativa.

O conjunto das designacGes como presidente e como membro demonstra uma
trajetoria marcada pela participacdo colegiada e pela assuncdo de responsabilidades
gue ultrapassam a execucdo ordinaria das tarefas administrativas. Essas experiéncias
fortaleceram minha capacidade de coordenar equipes, interpretar normas, organizar
processos, produzir registros confidveis, mediar decisGes e contribuir para resultados
institucionais relevantes.

4. Exercicio de fungdo gratificada

Em 30 de novembro de 2020, fui designado para exercer a Func¢do Gratificada
de Assistente de Pré-Reitor (FG1) da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis. Em janeiro
de 2021, em razao da reorganizagao do quadro de fungdes da unidade, fui dispensado
dessa denominacdo e designado Secretario de Pré-Reitoria (FG1). O exercicio dessas
funcbes demandou apoio direto a gestdo, organizacdo de fluxos administrativos,
tratamento responsavel de informagdes, interlocucdo com diferentes unidades e
acompanhamento de demandas institucionais.

O exercicio de FG1 demonstra a confianga institucional depositada em minha
atuacdo. Essas experiéncias fortaleceram competéncias de lideranca, discricao, tomada
de decisdo, coordenacdo de atividades, comunicacdo institucional e continuidade
administrativa.

5. Responsabilidades técnico-administrativas especializadas

Entre 2015 e 2022, fui designado em diferentes unidades da UFMS para atuar
como solicitante de diarias e passagens no Sistema de Concessdo de Diarias e
Passagens (SCDP). As designacGes abrangeram o Centro de Ciéncias Bioldgicas e da
Saude, a entdo Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis, o Instituto de
Biociéncias e, posteriormente, a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis.

A atuagao no SCDP exigiu atengado a legislagdao e aos procedimentos aplicaveis,
conferéncia de informacdes, organizacdo de solicitacdes, observancia de prazos e
responsabilidade na instrucdo de demandas relacionadas a deslocamentos a servigo. A
continuidade dessas designacdes em diferentes contextos institucionais demonstra
experiéncia acumulada e confiabilidade na execugdo de atividade administrativa
especializada.

Em novembro de 2024, fui designado fiscal setorial da Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis no acompanhamento do Contrato n? 113/2024-UFMS, celebrado com a
empresa Uniserve Comércio e Servicos Terceirizados Ltda. Essa responsabilidade
envolve acompanhamento da execugdo contratual na unidade, verificagdo da
prestacdo dos servicos, registro de ocorréncias e observancia das competéncias
estabelecidas no Manual de Gest3do e Fiscaliza¢cdo de Contratos da UFMS.



Essas atividades ampliaram meus conhecimentos sobre sistemas corporativos,
controle administrativo, fiscalizacdo contratual, conformidade, prestacdo de contas e
acompanhamento de obrigagdes institucionais.

6. Reconhecimento institucional da trajetdria profissional

Em abril de 2026, o Conselho Universitario da UFMS concedeu-me o titulo
honorifico de “Técnico-Administrativo em Educacdo Emérito”, destinado a servidores
que alcancaram posicdes técnicas e administrativas eminentes ao longo da vida
profissional. O reconhecimento sintetiza uma trajetéria marcada pela participagao
institucional, pelo exercicio de responsabilidades de gestdo, pela atuacdo em
comissOes e pela contribuicdo continua ao funcionamento da Universidade.

A concessao do titulo representa reconhecimento publico da qualidade e da
relevancia do trabalho desenvolvido, reforgando o compromisso com o servigo
publico, com a Universidade e com a comunidade académica.

7. Participacao em acgoes culturais e de extensao

Em 2018, integrei, como colaborador, a equipe responsdavel pela execucdo da
acao de extensdao “PCIU! - Projeto Coral Infantojuvenil da UFMS - 2018”, promovida
pela Faculdade de Artes, Letras e Comunica¢do, com carga horaria de 60 horas de
dedicacdo. A participacdo nessa iniciativa proporcionou contato com a organizacao de
uma acdo cultural voltada ao publico infantojuvenil e com a dimensdo formativa,
coletiva e social das atividades artisticas desenvolvidas pela Universidade.

Em 2020, participei, também na qualidade de colaborador, da agdo de cultura
“CanteMus - Laboratério de Voz 2020”, com carga hordria de 20 horas. A atividade
reforcou minha compreensdo sobre a importdncia das acdes culturais para a
integracdo da comunidade académica, o desenvolvimento da expressdo e a criacdo de
espacos institucionais de participacao.

Essas experiéncias demonstram que minha atuagao na UFMS ndo se restringiu
aos procedimentos administrativos. A colaboragdo em projetos de cultura e extensao
permitiu desenvolver compromisso com o trabalho -coletivo, capacidade de
organizacao, sensibilidade para a diversidade de publicos e compreensdo da fungdo
social da Universidade.



8. Participag¢do e mediagdo em eventos institucionais

Em agosto de 2018, participei do | Semindrio Nacional Politicas de Agdes
Afirmativas nas Universidades Brasileiras e a Atuacdo das Bancas Verificadoras de
Autodeclaracdo na Graduacgdo, promovido pela Faculdade de Educa¢do da UFMS, com
carga horéria de 24 horas. O evento abordou temas como relagdes raciais no Brasil, Lei
de Cotas, movimento negro, processos de heteroidentificacdo e acGes afirmativas no
ensino superior.

A participagdo no seminario ampliou meus conhecimentos sobre igualdade de
acesso, diversidade, responsabilidade institucional e procedimentos destinados a
efetivacdo das politicas afirmativas. Esses saberes sdo relevantes para o ambiente da
assisténcia estudantil, no qual a compreensao das desigualdades e das politicas de
inclusao contribui para um atendimento publico mais responsavel e respeitoso.

Em agosto de 2022, atuei como mediador na Semana de Desenvolvimento
Profissional, na atividade “Desafios no mercado de trabalho: perspectivas
socioambientais no ambito profissional”, promovida pela Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis, com seis horas de dedicacdo. A mediacdo exigiu escuta, organizacdo do
didlogo, comunicagao objetiva, administragao do tempo e interagdao com participantes
e convidados.

Essa experiéncia fortaleceu minha capacidade de conduzir interlocucdes,
favorecer a participacdo dos envolvidos e contribuir para a circulacdo de
conhecimentos em atividades institucionais.

9. Formagao continuada e aperfeicoamento técnico

Em 2026, conclui o curso Direito Administrativo voltado a Gestdo Publica, com
carga horaria de 180 horas. A formacdo contemplou principios administrativos,
organizacao da Administracdo Publica, servicos publicos, cargos, empregos e funcgdes,
regime juridico dos servidores, atos administrativos, poderes da Administracdo e
formas de intervencgao estatal.

Também participei, em abril de 2026, do Curso de Processo Administrativo
Disciplinar, promovido pela Corregedoria do Ministério da Educagdao, com carga
horaria de 32 horas. O curso ampliou conhecimentos sobre apuracdo administrativa,
deveres funcionais, responsabilidade, formalidade processual e garantias que orientam
a atuagado disciplinar no servigo publico.

A esses conhecimentos soma-se o curso Lei n? 8.112/1990 e suas alteracgdes,
com 40 horas, concluido em 2022. O estudo do regime juridico dos servidores federais
fortaleceu minha capacidade de interpretar normas, compreender direitos e deveres
funcionais e atuar de maneira alinhada aos principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia.

As trés formagdes totalizam 252 horas e constituem uma base técnica
diretamente relacionada a gestao publica e a seguranga dos procedimentos
administrativos.



No campo da organizacdo e da gestdo do trabalho, conclui os cursos E-
lideranga: como gerenciar e liderar equipes em ambientes remotos, com 20 horas;
Gestao de Equipes em Trabalho Remoto, com 20 horas; Gestao do Tempo e
Produtividade, com 40 horas; No¢Oes Basicas do Trabalho Remoto, com 10 horas;
Seguranca e Saude do Trabalho no Contexto do Teletrabalho, com 18 horas; e
Ferramentas de Gestdo no Teletrabalho, com 13 horas.

Esse conjunto, que totaliza 121 horas, permitiu aprofundar conhecimentos
sobre planejamento, acompanhamento de atividades, comunicagdo em equipes,
definicao de prioridades, produtividade, condi¢des de trabalho, prevengado de riscos e
utilizacdo de ferramentas adequadas a gestdo de atividades presenciais e remotas.

As formacgoes contribuiram para desenvolver uma visdo de lideranca baseada
em comunicac¢do, confianca, responsabilidade compartilhada e clareza de objetivos.
Também forneceram recursos para organizar demandas, reduzir falhas de
comunicacdo e acompanhar resultados com maior consisténcia.

Conclui o curso Introducdo a Libras, com 60 horas, que abordou surdez,
identidade e cultura surda, legislacdo, comunicacdo com pessoas surdas e praticas
introdutérias da Lingua Brasileira de Sinais. Essa formag¢do ampliou minha percepcao
sobre acessibilidade comunicacional e sobre a necessidade de adotar formas de
atendimento que respeitem diferentes modos de interacgao.

Também conclui o curso Portugués - Interpretacdo de Texto e Emprego de
Regras Gramaticais, com 40 horas. O aperfeicoamento da escrita e da interpretacdo
contribui diretamente para a elaboracdo de comunica¢des administrativas, leitura de
normas, organizacao de informacgdes e produgdo de textos mais claros e adequados ao
servigo publico.

Por meio do curso Problem-Solving Skills, com 25 horas, desenvolvi
conhecimentos relacionados a lideranca, comunicacdo efetiva, pensamento analitico,
tomada de decisdo e implementacdo de solucdes. Essas competéncias sdo
especialmente importantes diante de demandas que exigem andlise de alternativas,
articulacdo de informacgdes e escolha de encaminhamentos viaveis.

As formagOes desse eixo totalizam 125 horas e reforcam competéncias de
comunicacao, inclusdo, andlise e resolucdo de problemas.

Os cursos apresentados totalizam 498 horas de formacdo continuada. Quando
consideradas também as a¢des culturais e de extensdo, a participacdo em semindrio e
a atuacdo como mediador, o conjunto documentado corresponde a 608 horas de
atividades formativas, culturais e institucionais.

Mais do que um acumulo de certificados, essa trajetdria revela continuidade e
coeréncia no processo de desenvolvimento profissional. As formacbes se
complementam: o conhecimento juridico oferece seguranga a atuagao administrativa;
os estudos sobre lideranga e organizagao do trabalho qualificam a gestao das
demandas; e as capacitagdes em comunicagao, acessibilidade e solugao de problemas
ampliam a qualidade das relagdes e dos servicos prestados.



10. Integragao entre as experiéncias e a atuag¢ao profissional

A atuagao no Gabinete da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis exige atengao a
demandas diversas, capacidade de organizacdo e compreensao do contexto
institucional em que as decisGes administrativas sdo produzidas. Nesse ambiente, o
conhecimento das normas e dos principios da Administracdo Publica contribui para o
tratamento responsavel dos processos e das informacodes.

As formagdes em lideranga, trabalho remoto e produtividade fornecem
instrumentos para organizar atividades, acompanhar prazos e colaborar com equipes.
Os conhecimentos sobre escrita, interpretacdo e resolucdo de problemas favorecem
comunica¢Ges mais precisas e analises mais consistentes. A introducdo a Libras e o
estudo das agdes afirmativas ampliaram a percepgao sobre inclusdo, acessibilidade e
respeito a diversidade.

As experiéncias de presidéncia e participagdo em comissdes, somadas ao
exercicio de Funcdo Gratificada FG1, a atuacdo no SCDP e a fiscalizacdo setorial de
contrato, acrescentaram uma dimensdo decisiva a minha trajetdria. A conducdo de
processos eleitorais, a revisdo de atos normativos, a atuacdo em matriculas,
inventdrios, avaliagdo documental, governanga e acompanhamento institucional
exigiram aplicagao pratica de conhecimentos normativos, capacidade de coordenagao,
registro, imparcialidade e compromisso com resultados. As acbes culturais e a
mediacdo de evento, por sua vez, acrescentaram experiéncias de cooperagdo, escuta e
interacdo com diferentes publicos. Dessa forma, os saberes desenvolvidos se articulam
e qualificam a maneira como compreendo e desempenho as responsabilidades
administrativas no ambiente universitario.

11. Saberes e competéncias desenvolvidos

A partir da trajetdria apresentada, reconheco o desenvolvimento progressivo
dos seguintes saberes e competéncias: interpretagao e aplicagdo de principios e
normas de Direito Administrativo; compreensao do regime juridico dos servidores
publicos federais; conhecimento de procedimentos relacionados a responsabilidade e
a apuracdo administrativa; organizacdo de demandas, definicdo de prioridades e
acompanhamento de atividades; lideranca, cooperacdo e comunicacdo em equipes
presenciais e remotas; gestao do tempo, produtividade e utilizagao de ferramentas de
trabalho; comunicagao escrita, interpretagao de textos e produgao de informagdes
administrativas; pensamento analitico, tomada de decisdao e implementacdo de
solugdes; acessibilidade comunicacional e conhecimentos introdutdrios de Libras;
compreensdo das politicas de acdes afirmativas e respeito a diversidade; mediacdo de
didlogos e conducdo de atividades institucionais; colaboracdo na execucdao de acles
culturais e de extensdo; articulacdo entre conhecimentos técnicos, relagdes humanas e
objetivos institucionais; presidéncia e coordenacao de comissdes e grupos de trabalho;
organizacao, fiscalizacdo e apuracdo de processos eleitorais; analise, revisao, triagem e



consolidacdo de atos normativos; atuacdo colegiada em comissGes de matricula,
patrimOnio, inventdrio e avaliagdo documental; secretaria de comissdes e conselhos,
com producdo e organizacdao de registros institucionais; representacdo institucional,
governanca e assessoramento administrativo; exercicio de funcdo gratificada e apoio
direto a gestdo superior e garantia de continuidade administrativa; operacdo e
instrucdo de solicitacdes no Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens; fiscalizacdo
setorial e acompanhamento da execugao de contratos administrativos; tratamento
responsavel de informacdes e articulacdo entre unidades institucionais.

Essas competéncias foram desenvolvidas de modo articulado a experiéncia no
servico publico e ampliam minha capacidade de contribuir para processos
administrativos mais organizados, comunica¢des mais claras e relagdes institucionais
mais inclusivas e responsaveis.

12. Alinhamento ao nivel de RSC pleiteado

O conjunto da minha trajetdria demonstra uma busca continua pela ampliacao
dos conhecimentos necessarios ao exercicio qualificado das atividades técnico-
administrativas. A formagdo em nivel de especializagdo, associada as experiéncias
institucionais, as 608 horas de atividades formativas comprovadas, aos setenta e
quatro atos de designagao para presidéncia ou participagao em comissodes, grupos de
trabalho, representacdes e instancias colegiadas, ao exercicio de FG1, as
responsabilidades no SCDP e a fiscalizacdo contratual, evidencia um percurso de
desenvolvimento que reune gestdo publica, direito administrativo, lideranca,
governanga, comunicagdo, acessibilidade, cultura, extensdo e responsabilidade
institucional.

A participacdo em agoes culturais e de extensdo demonstra envolvimento com
dimensdes da vida universitaria que ultrapassam o trabalho administrativo cotidiano. A
mediacdo em evento revela capacidade de comunicacdo e conducdo de interlocugdes.
As comissoes, a fungao gratificada e as responsabilidades especializadas demonstram
confianga institucional, autonomia e capacidade de responder por atividades sensiveis.
Os cursos de longa e média duragao comprovam dedicagao ao aperfeicoamento e a
construcdo de uma base técnica consistente. O titulo de Técnico-Administrativo em
Educacdo Emérito constitui, ainda, reconhecimento formal da relevancia da trajetdria
profissional.

Essas experiéncias ampliaram minha autonomia, minha capacidade analitica e
minha compreensao sobre o funcionamento da Administragdo Publica e da
Universidade. Por essa razao, considero que o conjunto dos saberes, competéncias e
experiéncias descritos se alinha ao padrdo de desenvolvimento profissional
correspondente ao RSC-PCCTAE Nivel V - Mestrado.



13. Consideragoes finais

Desde meu ingresso na UFMS, tenho procurado construir uma atuagdo
orientada pela responsabilidade, pela aprendizagem e pelo compromisso com a
Instituicdo. As experiéncias registradas neste memorial - comissdes, funcdo gratificada,
responsabilidades técnicas, formacdo continuada e participacdo cultural e
extensionista - consolidaram competéncias para lidar com pessoas, normas, decisdes e
processos. Por essa trajetdria, submeto este memorial para reconhecimento dos
saberes e competéncias correspondentes ao RSC-PCCTAE Nivel V.
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