MEMORIAL DESCRITIVO
Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE

IDENTIFICACAO FUNCIONAL

Nome: Henrique Alves do Nascimento
Cargo: Assistente em Administracao
Lotacao: Ouvidoria (OUV/RTR)

Nivel de RSC pretendido: Nivel V (RSC-V)
Data de ingresso na UFMS: 06/08/2014

1. Trajetoria Profissional

Iniciei minha trajetéria na Fundacdo Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS), em agosto de 2014, motivado pelo
compromisso de contribuir para a exceléncia do servigo publico e para o
desenvolvimento da educacao superior.

Entre os anos de 2014 e 2024, estive lotado no Campus do
Pantanal (CPAN), onde desenvolvi minhas atribuicdes no Escritério de
Modelo de Assisténcia Judiciaria— EMAJ (antiga Secao de Praticas Juridicas
- SEPJ). Durante os dez anos em que estive lotado no EMAJ, realizei
atendimentos juridicos diversos, observando sempre a ética, sigilo e
privacidade que cada caso requer.

A partir do ano de 2025, em virtude do meu perfil profissional
conhecido pelo trabalho desenvolvido no EMAJ, fui removido para a
Cidade Universitaria, em Campo Grande, onde encontro-me lotado na
Ouvidoria. A Ouvidoria é um setor que necessita de servidores que saibam
atuar com ética, sigilo e privacidade e observar a legislagdo vigente. Assim,
minha carreira estruturou-se em torno de uma crescente assuncao de
responsabilidades.

Desde o ingresso, busquei ndao apenas desempenhar as tarefas
ordinarias atribuidas ao meu cargo, mas ativamente me qualificar e aceitar
desafios que demandassem mediacao, aplicagao do direito administrativo
e governanca participativa.

Entre as principais frentes de trabalho que consolidaram minha
maturidade profissional na UFMS, destacam-se a atuacao sistematica e
recorrente na presidéncia e composicao de comissdes de processos
administrativos disciplinares (Sindicancias e PADs), onde a garantia da



ampla defesa, do contraditério e da estrita legalidade sao mandatérias; a
participacdo central em bancas e comissdes de heteroidentificacdo racial,
atuando diretamente na lisura das politicas de acdes afirmativas da
instituicdo; e o exercicio de atividades de escuta especializada e mediacao
na Ouvidoria, acdes para implementacao das diretrizes da Lei Geral de
Protecdo de Dados na UFMS; e em comissGes de inventario e gestao
patrimonial.

Minha evolucao funcional é marcada pelo bindbmio capacitacao-
aplicacdo. Cada avanco tedrico — desde as atualizagbes juridicas em
processo civil até as recentes e densas certificacbes em ouvidoria e LGPD
— traduziu-se imediatamente em seguranga juridica. Apresento este
memorial para demonstrar que a complexidade e o impacto dos saberes e
competéncias adquiridos alinham-se perfeitamente aos parametros de
exceléncia exigidos para o devido reconhecimento, conforme descricao
abaixo delineada.

2. Descricao das Atividades e Experiéncias por Critério

REQUISITO | — Participagcao em grupos de trabalho, comissdes, comités,
nucleos, representacdbes ou similares, formalmente instituidos ou
reconhecidos pelo 6rgao ou pela entidade

Critério 1.2 — Coordenacdo ou presidéncia de nucleos, representacoes,
grupos de trabalhos, comissGes ou comités

> Presidente de comissdo de inventario: Atuei na organizagao,
controle, tombamento e baixa de bens publicos da Ouvidoria. Nessa
atividade foi possivel sélida atuacao na gestao patrimonial da UFMS,
mediante aprendizado e utilizacdo de sistemas internos da
universidade, como o sistema de inventario.

Documento comprobatério:
Portaria n°® 1.159-RTR/UFMS de 22/08/2025

Critério 1.3 - Participacdo como membro de nucleos, representacao,
grupos de trabalho, comissdes ou comités.

» Membro de comissoes de inventario anual: Atuei na organizagao,
controle, tombamento e baixa de bens publicos. Nessa atividade foi
possivel sélida atuacao na gestao patrimonial da UFMS, mediante



aprendizado e utilizagdo de sistemas eletronicos internos da
universidade.

Documentos comprobatorios:

Instrucao de Servico n® 137, 03/07/2017 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 387, 29/11/2017 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n® 423, 27/10/2018 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 480, 22/10/2019 — CPAN/UFMS
Portaria n° 122, 21/06/2022 - GAB/CPAN/UFMS

Critério 1.4 - Participacao como defensor dativo ou como membro de
equipe designada em processos de apuracdo de materialidade e
responsabilidade, como sindicancia, processo administrativo disciplinar e
tomada de contas especial

» Membro de comissées de sindicancia e de processos
administrativos disciplinares: Atuei na instrucdo processual, coleta
de depoimentos, analise de provas e emissao de relatorios
conclusivos em processos de alta sensibilidade e repercussao
institucional.

Documentos comprobatorios:

Instrucao de Servico n° 271, 23/06/201 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 455, 26/11/2015 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 13, 25/01/2016 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 184, 03/06/2016 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 25, 19/02/2018 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 100, 06/04/2018 — CPAN/UFMS
Portaria n°® 1.443, 25/10/2018 — RTR/UFMS

Portaria n°® 1.769, 19/11/2019 — RTR/UFMS

Portaria n°® 493, 09/04/2020 — RTR/UFMS

Portaria n°® 202, 04/03/2021 — RTR/UFMS

Critério 1.5 - Atuacao em atividades de organizagao, fiscalizacao, execucao
de exame de selecao, vestibular ou concursos

> Secretario de Comissao Especial para Selecao de Professor
Substituto: Atuei no atendimento aos candidatos do processo
seletivo; recebimento, conferéncia e organizacao dos documentos



apresentados pelos inscritos; confeccdo de editais e suporte a
comissao especial durante toda selecao.

Documentos comprobatorios:
Instrucao de Servico n° 046, 19/02/2015 — CPAN/UFMS
Instrucao de Servico n° 085, 26/04/2017 — CPAN/UFMS

REQUISITO Il - Participacao em atividades técnicas e/ou especializadas em
projetos, incluida a elaboracdo de projetos pedagdgicos, programas e/ou
acoes institucionais (ensino, pesquisa, extensao, gestao e inovagao)

Critério 1.2 - Participacao em atividades técnicas e/ou especializadas em
projetos, incluida a elaboracao de projetos pedagdgicos, programas e/ou
acoes institucionais (ensino, pesquisa, extensao, gestao e inovacao).

> Membro das equipes dos seguintes projetos de extensao:
“Direito Animal e Sucessao: dialogo necessario”;
“Direito de Familia: uma pratica social”;
"0 Direito de Familia na pratica judicial”

Documentos comprobatoérios:
Comprovantes de participacao emitidos pelo SIGPROJ
Certificado emitido pela direcao do Campus do Pantanal.

Critério I1.11 - Participacdao em capacitacao, forum, oficina, workshop e
congresso, com carga horaria minima de dez horas, vinculada aos
interesses da Instituicao Federal de Ensino

> 1ll Jornada Académica de Direito

> Curso sobre Formacao de Conciliadores e Mediadores Judiciais,
ministrado pela Escola Judicial do Estado de Mato Grosso do Sul
(EJUD)

> Programa de Ouvidoria: programa de formacao com certificacao
em ouvidoria ministrado pela ENAP — carga horaria de 220 horas.

Documentos comprobatorios:

Certificado emitido pela coordenacdo do Curso de Direito do
CPAN/UFMS;

Certificado emitido pela EJUD com carga horaria de 40h;



Certificado emitido pela ENAP (Escola Nacional de Administracao
Publica).

REQUISITO IV - Designacao para Assuncao de Responsabilidades
Técnico-Administrativas ou Especializadas

Critério IV.3 - Exercicio de atividades de gestdo ou fiscalizacao de
contratos de aquisicao, servicos, convénios e acordos ou instrumentos
correlatos

> Gestor Substituto do Contrato n° 11/2020 celebrado entre a UFMS
e aempresa M.A.B LIMA & CIA LTDA. Atuei no apoio a gestora titular,
auxiliando na redacao de e-mails, comunicados e despachos via SE;,
além de atuar como gestor interino durante as férias da gestora
titular.

Documentos comprobatorio:
Instrucao de Servico n° 72, 18/02/2020 — PROADI/UFMS

Critério IV.5 - Participacao em atividades de apoio técnico especializado
em politicas, programas e a¢gdes de promocao na area de saude humana,
animal e ambiente, de acessibilidade ou diversidade, de interesse
institucional.

> Membro de Comissio Permanente de Heteroidentificacao
(Acoes Afirmativas): Atuei ativamente na verificagdo de critérios
fenotipicos para garantia da integridade das cotas em concursos
publicos e processos seletivos de estudantes. Fui membro da
comissao permanente entre anos de 2018 e 2024 (periodo de quase
seis anos) e participei de curso de capacitacao especifico para
atuacao nessa comissao.

Documento comprobatoério:
Ingresso na comissao permanente: Instrucdo de Servico n° 89,
23/03/2018 — CPAN/UFMS

Desligamento da comissao permanente: Portaria n° 35, 15/02/2024
— CPAN/UFMS



Certificado de Capacitacdao para atuacdo em Comissdes de
Heteroidentificacao

3. Demonstracao dos Saberes e Competéncias Desenvolvidos (art. 17,
1)

A mera execucao de tarefas diarias nao define o
amadurecimento e qualificacdo de um servidor publico; o que o define € a
capacidade de reverter o conhecimento teérico em melhoria continua e em
salvaguarda juridica para a instituicao. Ao longo do meu percurso na UFMS,
consolidei saberes estruturantes que geraram impactos positivos diretos
para a universidade, conforme se demonstrara a seguir.

I. Saberes Processuais e em Matéria Disciplinar

A atuacao em Comissdes de Sindicancia e PAD exige
conhecimento técnico profundo para evitar a anulacao de processos por
vicios formais. O dominio pratico-processual advindo da minha graduacao
em Direito, no ano de 2015 (quando eu ja ocupava o cargo de assistente
em administracdo) somado as técnicas autocompositivas da minha
Formacao de Conciliador Mediador pela Escola Judicial de Mato Grosso do
Sul (EJUD), permitiu-me conduzir as oitivas e analises de provas com rigor,
equilibrio emocional e estrita observancia ao devido processo legal. O
reflexo institucional é claro: processos disciplinados instruidos sem
nulidades, gerando celeridade, eficiéncia e respeito as garantias individuais
dos servidores investigados.

Il. Exceléncia na Ouvidoria, Transparéncia (LAIl) e Protecao de Dados
(LGPD)

A partir da minha lotagao na Ouvidoria, no ano de 2025, busquei
as melhores certificacdes para o desenvolvimento de minhas atribuicdes. A
conclusao da certificagdo em Ouvidoria (carga horaria de 220h), ofertada
pela Enap dotou-me de conhecimentos fundamentais para equilibrar o
legitimo direito de acesso a informacao com a prote¢ao de dados sensiveis
de discentes, servidores e de toda comunidade universitaria. Apliquei
técnicas de linguagem simples para tornar a comunicagdo mais
transparente e acessivel aos usuarios da ouvidoria, promovendo um
ambiente institucional psicologicamente seguro e em conformidade estrita
com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e com a Lei de Acesso a informacao.



lll. Governanca Democratica e Consciéncia Social

Minha  recorrente  participacdo nas  Comissdes de
Heteroidentificacdo Racial permitiu o desenvolvimento de uma
competéncia analitica e humanizada indispensavel para a consolida¢do das
politicas de acdes afirmativas na UFMS. O conhecimento técnico adquirido
em ritos, resolucdes internas e direitos fundamentais garantiu que os
processos de validagdo ocorressem em clima de absoluto respeito,
fidedignidade legal e justica social, minimizando contestacdes judiciais.

Dessa forma, todas atividades elencadas no presente memorial
(além de outras que nao foram incluidas neste memorial), contribuiram
para o desenvolvimento de conhecimentos e competéncias, dentre elas:

- analise de documentos e conformidade administrativa;

- planejamento, produtividade e organizacao do trabalho
presencial e remoto;

- inteligéncia emocional, empatia, escuta ativa/especializada

- diversidade, inclusao, direitos humanos;

- gestao administrativa e gestao publica;

- utilizacdo do SEl, do SGP, Sistema de Inventario, RMO,
plataforma Fala.BR, SISCAD

- gestao patrimonial e gestao documental;

- comunicagao publica, atendimento presencial e atendimento
telefonico;

- producgao, interpretagao e revisao de textos institucionais;

Essas competéncias foram construidas de maneira progressiva,
por meio da combinagdo entre experiéncia profissional, participacdo em
atividades institucionais, exercicio de responsabilidades administrativas e
formacao continuada.

4. Relacao entre as Atividades e o Nivel de RSC Pretendido (art. 17, IV)

A concessao do Nivel V de Reconhecimento de Saberes e
Competéncias (RSC-V) pressupde que o servidor tenha desenvolvido
saberes altamente complexos, que extrapolam a rotina de trabalho habitual
e se projetam na melhoria da gestao, na protecao legal da instituicao e na
geracao de valor social para a comunidade universitaria e externa.



Demonstro que as atividades e evidéncias apresentadas
preenchem de forma sobeja os critérios regulamentares:

Sinergia de Critérios Exigidos: Conectei saberes e experiéncias
robustas em multiplos eixos avaliativos da UFMS — desde a expressiva
representacdo em comissOes essenciais de governanga, ética e justica
interna, passando por responsabilidades especializadas na Ouvidoria, até
um vigoroso historico de difusdao de conhecimento técnico através de
certificacbes de longa duragao chanceladas pela Enap.

Impacto Institucional: A soma das cargas horarias das minhas
capacitacbes especializadas recentes ultrapassa amplamente os
referenciais exigidos, destacando-se os programas integrados de 220 horas
em Ouvidoria.

Complexidade da Atuacao: Os documentos apresentados
provam que a UFMS deposita em minha atuacdo técnica uma alta parcela
de confianga administrativa, permitindo-me a participacao em processos
disciplinares sensiveis, no atendimento e tratamento de manifestagdes
sigilosas de Ouvidoria, na salvaguarda de cotas raciais em processos
seletivos publicos e no atendimento e acompanhamento de processos
judiciais sigilosos enquanto lotado no escritorio modelo do curso de direito
do campus do pantanal.

Pelo exposto, resta plenamente comprovado o amadurecimento
profissional, a exceléncia técnica e o compromisso ético-social que
fundamentam o pleito ao RSC Nivel V.
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