MEMORIAL

Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE
(art. 16, Il, e art. 17 da Resolugdo n® 711-CD/UFMS, de 6 de julho de 2026)

IDENTIFICAGAO FUNCIONAL

Nome: Leornan Arruda da Rocha Nivel de RSC pretendido: V
Cargo: Assistente em Administragdo Data de ingresso na IFE: 17/02/2023
Lotagdo: SETAES/CPAN

1. Trajetoria profissional (art. 17, 1)

Ingressei na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul em 17 de fevereiro de 2023.
Fui lotado, primeiramente, na Coordenacdo de Gestdo Académica (COAC/CPAN) de fevereiro
de 2023 a junho de 2024, atuei na coordenacdo de curso de graduacdo e pds-graduacao (3
semanas) e no Setor de Assisténcia Estudantil (15 meses). Posteriormente, fui lotado no
Gabinete da Direcdo (GAB/CPAN) de julho de 2024 a dezembro de 2024. Por fim, estou lotado
atualmente no Setor de Assisténcia Estudantil (SETAES/CPAN) desde janeiro de 2025.

No inicio da minha trajetoria na COAC, atuei brevemente como secretario da
coordenacdo de Graduacdo e Pos-Graduacdo, onde gerenciei canais de comunicacgdo (e-mail,
WhatsApp e telefone), prestando atendimento direto a estudantes e processando demandas do
corpo docente.

Na sequéncia, assumi a funcdo de secretario no Setor de Assisténcia Estudantil
(SETAES/CPAN). Nesse periodo, colaborei no atendimento e acolhimento aos estudantes, na
operacionalizacdo de processos seletivos para concessdo de auxilios estudantis, na gestdo de

documentacGes e no controle de equipamentos tecnoldgicos destinados aos alunos.

Atuei no Gabinete da Direcdo (GAB/CPAN), uma funcéo estratégica que exigiu alto
nivel de organizacéo e interlocucdo institucional. Minhas atribui¢Ges incluiram atendimento ao
publico interno e externo, recebimento, emissao e tramitacdo de documentos oficiais, gestdo e
acompanhamento de processos administrativos eletrénicos por meio do Sistema Eletrdnico de
Informacges (SEI) e intermediacdo e repasse de orientacdes emanadas da Direcdo e das Pro-
Reitorias da UFMS.



Em janeiro de 2025, retornei ao SETAES/CPAN. Esta segunda passagem marca a
consolidagdo da minha maturidade profissional no setor. Embora execute as atividades
essenciais de suporte ao setor, 0 acumulo de conhecimento pratico expandiu significativamente

minhas responsabilidades:

o Substituicédo e Continuidade: Atuo como o responsavel pelo SETAES durante
os afastamentos legais do Assistente Social do CPAN.

o Gestéo de Processos: Garanto o andamento regular dos processos seletivos de
auxilio e a manutencdo de todas as atividades administrativas do setor, assegurando que o

atendimento aos estudantes ndo sofra descontinuidade.

Minha trajetoria na UFMS reflete uma sdlida versatilidade administrativa. Transitei pelo
atendimento direto ao aluno, pela rotina burocratica de gestdo académica, pela assessoria de
alta administracdo no Gabinete e, finalmente, pela area de assisténcia estudantil. Essa amplitude
de experiéncias me confere uma visdo sisttmica da instituicdo e a capacidade de assumir

funcgdes de lideranca técnica com responsabilidade e autonomia.

2. Descrigao das atividades e experiéncias por critério (art. 17, Il)

Requisito | — Participacdo em grupos de trabalho, comissbes, comités, nucleos,

representacgdes ou similares

Item 2. Presidente da comissdo do CPAN para proceder a analise dos recursos
interpostos ao Edital Proaes/UFMS n° 6, de 3 de fevereiro de 2026.

Item 3. Membro da comissao responsavel pela Recepc¢ao dos Calouros 2023 do Campus

do Pantanal.

Item 3. Membro da comissdo do CPAN para proceder a analise dos recursos interpostos
ao Edital Proaes/UFMS n° 1/2024.

Item 3. Membro da comissdo do CPAN de recepcao institucional local 2026.

Requisito |1 — Participacao e atuacao em projetos institucionais, gestao e apoio ao ensino,

pesquisa, extensdo, inovagao e assisténcia especializada



Item 2. Membro da Comisséo Organizadora do Projeto de Ensino de Graduacao
"Recepc¢éo aos calouros do CPAN de 2024".

Item 9. Conclusdo do curso “Violéncia Baseada no Género: Qual a nossa

Responsabilidade como Rede?”.

Item 9. Conclusdo do curso “Seguranca e Salde do Trabalho no Contexto do
Teletrabalho™.

Item 9. Concluséo do curso “Redacéo Oficial e Nogoes de SEI e suas aplicages”.

Item 9. Conclus&o do curso “Principios do Design Thinking e Inovacdo em Governo”.
Item 9. Concluséo do curso “Politicas Publicas de Assisténcia Social”.

Item 9. Concluséo do curso “Politica Nacional de Cuidados no Brasil: uma Introducéo”.
Item 9. Concluséo do curso “Nova lei de licitagdes: Visao Geral”.

Item 9. Concluséo do curso “Noc¢6es Bésicas do Trabalho Remoto™.

Item 9. Conclusdo do curso “Introducdo a Lei Brasileira de Protecdo de Dados
Pessoais”.

Item 9. Conclus&o do curso “Governo Aberto: Transparéncia e Dados Abertos”.

Item 9. Concluséo do curso “Gestdo estratégica e execucdo do plano de governo no dia

adia”.
Item 9. Concluséo do curso “Gestdo do Tempo e Produtividade”.

Item 9. Conclusdo do curso “Gestdo de politicas publicas no ambito local: satde e

assisténcia social”.
Item 9. Conclus&o do curso “Gestdo de Comportamento nas OrganizagGes”.

Item 9. Conclusdo do curso “Fundamentos da Integridade Publica: Prevenindo a

Corrupgéo”.
Item 9. Conclus&o do curso “Etica e Servigo Piblico”.
Item 9. Conclus&o do curso “Comunicagdes Processuais”.

Item 9. Concluséo do curso “Comunicacgéo Publica e Comunicacdo de Governo”.



Item 9. Concluséo do curso “Comissdes Processantes”.

Item 9. Concluséo do curso “Avaliacéo estratégica de governo”.

Item 9. Concluséo do curso “Licitacdo”.

Item 9. Concluséo do curso “Direito Administrativo”.

Item 9. Concluséao do curso “Qualidade da Gestado”.

Item 9. Conclus&o do curso “Assédio Moral: O que saber e fazer”.
Item 9. Concluséo do curso “Scrum no Contexto do Servico Publico”.
Item 9. Conclus&o do curso “Agil no Contexto do Servigo Plblico”.

Item 11. Participacdo no curso de capacitacdo "Programa Promove Trabalhadores:

ampliando as habilidades sociais no contexto de trabalho"

Item 11. Participacdo no curso de capacitacdo "Formacao Inicial para Servidores da
UFMS 2023"

Requisito 11l — Recebimento de premiacéo em evento de reconhecimento publico

Requisito 1V — Designagéo para assuncao de responsabilidades técnico-administrativas

ou especializadas

Item 7. Membro da Comissdo Organizadora Local (COL) responsavel pelo Arraia da
UFMS 2023 no Campus do Pantanal.

Item 7. Membro da comissdo de apoio a comissdo de inventério fisico anual para

proceder o levantamento fisico dos bens moveis do Campus do Pantanal.
Item 7. Membro da Comissao Setorial de Avaliagéo - CSA do Campus do Pantanal.

Item 7. Membro da comissdo para organiza¢ao da comemoracdo dos 60 anos do Campus

do Pantanal.



Requisito V — Exercicio de funcéo ou cargo de direcédo ou de assessoramento institucional

Requisito VI — Producdo, prospeccao e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico

3. Demonstracao dos saberes e competéncias desenvolvidos (art. 17, 111)

A minha trajetoria no Campus do Pantanal (CPAN/UFMS) é marcada por uma transi¢ao
consistente do suporte operacional e do atendimento ao publico para a consolidacdo de
competéncias estratégicas de gestdo, lideranca de comiss@es e tomada de decisdo. Longe de ser
um acumulo de tarefas isoladas, cada setor pelo qual passei e cada formacdo que conclui
representam a construcdo de um perfil profissional altamente qualificado, resiliente e

comprometido com a eficiéncia e a inclusdo social no servico publico.

GESTAO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL, INCLUSAO E CONTINUIDADE DO
SERVICO

O Setor de Assisténcia Estudantil (SETAES/CPAN) foi o principal cenario de
consolidagdo da minha maturidade profissional. O atendimento e acolhimento de estudantes em
vulnerabilidade social exigem mais do que competéncia administrativa; demandam

sensibilidade humana, rigor processual e conformidade legal.

. Saberes e Competéncias Desenvolvidos: Aprofundei meus conhecimentos
sobre a garantia de direitos e vulnerabilidade por meio dos cursos “Politicas Publicas de
Assisténcia Social”, “Gestao de politicas publicas no ambito local: saude e assisténcia social”
e “Politica Nacional de Cuidados no Brasil: uma Introdug@o”. Paralelamente, a capacitagédo em
“Introducado a Lei Brasileira de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD)” e “Violéncia Baseada no
Género” qualificou-me para realizar atendimentos humanizados e, a0 mesmo tempo, resguardar

com absoluto sigilo e seguranca juridica os dados sensiveis dos discentes.

. Inovacdo e Ampliacdo de Responsabilidade: O acimulo de conhecimento
pratico e tedrico permitiu que eu assumisse a responsabilidade pelo SETAES durante os
afastamentos legais do Assistente Social. Essa substitui¢do é critica: ela garante que o setor ndo

pare. Apliquei técnicas de “Gestdo do Tempo e Produtividade” para manter a regularidade na



analise de editais de auxilios e o controle dos equipamentos tecnolégicos cedidos aos alunos,
evitando a evaséo escolar por falta de suporte.

. Resultados Institucionais: Garantia da continuidade nos servicos do SETAES
durante a auséncia do assistente social, assegurando acolhimento ininterrupto aos estudantes.
Gestdo patrimonial eficiente dos equipamentos tecnoldgicos sob responsabilidade do setor,

garantindo a correta destinacdo e retorno dos bens publicos.

LIDERANCA, TOMADA DE DECISAO E JUSTICA ADMINISTRATIVA

A maturidade profissional também se reflete na confianca depositada pela gestao para
que eu liderasse processos decisorios complexos e sensiveis, como a analise de recursos de

estudantes.

. Saberes e Competéncias Desenvolvidos: A atuacdo como Presidente da
comissdo de analise de recursos do Edital PROAES/UFMS n° 6/2026 (e membro na comissao
do Edital n® 1/2024) exigiu solida fundamentacéo juridica e ética. O suporte tedrico veio de

formacdes densas como “Direito Administrativo” e “Etica e Servigo Ptblico”.

. Impacto e Rigor Processual: Liderar a analise de recursos de assisténcia
estudantil significa lidar diretamente com a expectativa de permanéncia de alunos vulneraveis
na universidade. O dominio de conceitos de legalidade, impessoalidade e devido processo legal
garantiu decisfes técnicas indiscutiveis, minimizando erros e potenciais judicializacdes ou

desgastes administrativos para a UFMS.

. Resultados Institucionais: Conducdo célere, transparente e juridicamente
perfeita dos processos de recursos de editais da PROAES, assegurando que 0s recursos publicos

chegassem a quem de direito, estritamente dentro dos prazos estabelecidos.

VISAO ESTRATEGICA, GOVERNANCA E QUALIDADE NA GESTAO PUBLICA

A minha passagem de seis meses pela Secretaria do Gabinete da Dire¢cdo do CPAN

expandiu minha visdo operacional para uma perspectiva macro e institucional da UFMS.

. Saberes e Competéncias Desenvolvidos: No Gabinete, a interlocucdo direta
com as Pro-Reitorias e a comunidade externa exigiu exceléncia em redagdo oficial, SEI,
comunicagéo, habilidades sociais, direito administrativo e qualidade da gestdo. A compreensao

dos fluxos de governanca foi fortalecida com as capacitacbes em “Gestdo do Tempo e



Produtividade”, “Direito Administrativo” e “Redacdo Oficial e Nocgdes de SEI e suas

aplicacdes”.

. Inovacédo e Otimizacdo: Utilizei os conhecimentos de SEI para otimizar o fluxo
de informac0es, a triagem de demandas e a tramitagéo de processos administrativos eletronicos.

Isso reduziu o tempo de resposta do Gabinete aos setores internos e ao publico externo.

. Resultados Institucionais: Aumento da celeridade no tramite de processos
decisérios da Diregdo via SEI. Fortalecimento da transparéncia e da conformidade legal na
recepcdo e despacho de documentos oficiais.

INTEGRACAO COMUNITARIA, CLIMA ORGANIZACIONAL E GESTAO DE
EVENTOS

A universidade cumpre seu papel quando se integra a comunidade e acolhe bem seus
membros. Tive papel ativo nessa articulacdo por meio da atuacdo em comissdes de eventos e

recepcao.

. Saberes e Competéncias Desenvolvidos: A coordenacgéo de eventos de grande
porte — como a Recepc¢éo de Calouros (2023, 2024 e 2026), as Comemoragdes dos 60 anos do
CPAN e a comissdo do Arraia da UFMS 2023 — exige competéncias avancadas em relaces
publicas, logistica e gestdo de equipes de trabalho voluntario/servidores. Busquei embasamento
em “Gestao de Comportamento nas Organizagdes” € N0 curso “Programa Promove

Trabalhadores: ampliando as habilidades sociais no contexto de trabalho”.

. Impacto e Inovacao: Transformei o processo de acolhimento aos calouros em
uma acgdo estratégica de retencéo estudantil. Servidores capacitados em relacfes interpessoais
reduzem o choque inicial do estudante com a burocracia universitaria, gerando um sentimento
imediato de pertencimento. No Arraid do CPAN e nas comemoragdes institucionais, colaborei

para fortalecer a marca da UFMS perante a sociedade de Corumba e Ladario.

. Resultados Institucionais: Consolidagdo de uma cultura de acolhimento
humanizado que se reflete diretamente na reducdo dos indices de evasdao no primeiro semestre

letivo e no estreitamento dos lagos entre 0 CPAN e a comunidade local.

INTEGRIDADE PATRIMONIAL, CONFORMIDADE LEGAL E SEGURANCA DO
TRABALHO



Atuar no servico publico exige zelar pelo patriménio tangivel e intangivel do Estado e
manter a integridade dos processos de aquisicao.

. Saberes e Competéncias Desenvolvidos: Integrei a comissdo de apoio ao

Inventario Fisico Anual do CPAN, atividade crucial para o controle do patrimdnio publico.

. Impacto Pratico: A correta identificacdo e baixa de bens mdveis do campus
evita desperdicio de recursos e garante a conformidade contabil exigida pelos érgdos de
controle. Em paralelo, a conclusdo de cursos voltados ao trabalho moderno (“Seguranga e Saude
do Trabalho no Contexto do Teletrabalho” e “Nogdes Basicas do Trabalho Remoto™) capacita-
me para pensar a produtividade de forma segura, adaptada as novas modalidades de trabalho da

administracdo publica.

. Resultados Institucionais: Colaboracéo direta para que o inventario fisico do
CPAN fosse concluido em total conformidade com as diretrizes patrimoniais da UFMS e dos

6rgdos de controle federais.

Ao longo do periodo avaliado, o investimento em autodesenvolvimento — traduzido
em mais de duas dezenas de cursos de capacitagdo — converteu-se diretamente em entrega
publica de valor. Sai de um papel operacional de atendimento em canais eletrbnicos para me
tornar um servidor estratégico, apto a gerir um setor de alta relevancia social (SETAES/CPAN),
presidir comissdes delicadas de recursos, atuar na conformidade patrimonial e representar a
instituicdo na recepcdo de sua comunidade. Minha atuacdo qualifica de forma impar o

cumprimento da missdo institucional da UFMS no Campus do Pantanal.

4. Relagdo entre as atividades e o nivel de RSC pretendido (art. 17, IV)

Diante do detalhado percurso profissional apresentado, da minha atuagéo ativa em
diversas comissdes institucionais e do investimento em capacitacdo continuada, este capitulo
final sistematiza a fundamentacdo juridica que consolida o meu direito a concessdo do
Reconhecimento de Saberes e Competéncias no Nivel V (RSC V), em estrito cumprimento aos
ditames da Resolugédo n° 711-CD/UFMS, de 6 de julho de 2026.

O Art. 5° inciso V, da referida Resolucédo estabelece trés critérios cumulativos e
mandatdrios para a concessdo do nivel pleiteado. Demonstro, a seguir, o atendimento pleno e

excedente a cada um deles:



Pontuacdo Minima de 52 Pontos: Conforme a pontuagdo anexa e 0s registros deste
memorial, totalizei 58 pontos, superando a exigéncia legal em 6 pontos.

Variedade de Critérios (Minimo de 5): Minhas entregas comprovadas distribuem-se por
exatamente 6 critérios especificos distintos do regulamento, superando 0 minimo exigido pela

norma.

Requisito Qualificador Obrigatdrio: A norma exige que ao menos um dos critérios
comprovados refira-se aos quesitos de maior complexidade previstos no Art. 3°, caput, incisos

IV, V ou VI. Atendo a esta exigéncia por meio do requisito IV, item 7.

Fica amplamente demonstrado que a minha trajetéria no Campus do Pantanal transcende
a execucdo ordinaria do cargo. Minha atuagdo caracteriza-se pela assuncéao de responsabilidades
complexas de gestéo de riscos, tomada de decisdo em processos recursais sensiveis, lideranca
em projetos institucionais e constante capacitacdo técnica aplicada de forma inovadora no

cotidiano administrativo.

Respaldado pelo cumprimento rigoroso e excedente de todos o0s requisitos
regulamentares da Resolugdo n® 711-CD/UFMS/2026, submeto este Memorial a avaliagdo da
Comissdo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias (CRSC), com a plena conviccédo de
que o conjunto das minhas contribui¢des legitima e fundamenta a concessdo do RSC Nivel V.
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